BPPB

BANCA POPOLARE
DI PUGLIA E BASILICATA

COOKIE POLICY

In ottemperanza alle prescrizioni del Provvedimento 229/2014 del Garante per la Protezione dei Dati Personali, la presente “Cookie
Policy” ha lo scopo di fornire informazioni su tipologie, finalita e modalita di utilizzo/gestione dei cookie utilizzati da questo sito.
La presente Policy, inoltre, fa riferimento alle “Linee guida cookie e altri strumenti di tracciamento” pubblicate dal Garante Privacy
con il provvedimento 10 giugno 2021, n. 231, volte ad aggiornare le indicazioni contenute nel provvedimento n. 229/2014 alla
luce delle novita introdotte dal GDPR, delle prassi rilevate dall’Autorita nel corso della sua attivita, delle Linee guida dell’European
Data Protection Board (EDPB) del maggio 2020 e delle indicazioni che sono emerse dalla consultazione pubblica.

Cosa sono i Cookie?
| cookie sono file di testo che vengono salvati nelle cartelle del browser degli utenti durante la navigazione sui siti internet allo
scopo di memorizzare alcune informazioni necessarie a migliorare la navigazione all'interno del sito stesso e contengono almeno
le seguenti informazioni:

e [l'indicazione del server da cui sono stati generati (o dominio);

e laloro durata (o data di scadenza);

e un codice di identificazione univoco;

o un valore univoco.

Come funzionano i Cookie?

Il sito web consultato invia le suddette informazioni al browser che crea il cookie, archiviandolo nelle proprie directory. Durante
la navigazione, i cookie che riguardano il sito che si sta navigando, vengono reinviati al server, che utilizza il valore del cookie per
riconoscere I'utente (senza fornire ulteriori informazioni utili alla sua identificazione).

A cosa servono i Cookie?

| cookies consentono di:
e agevolare la consultazione del sito e migliorare I'esperienza di navigazione dell’utente;
e veicolare e limitare il numero dei messaggi pubblicitari;

e acquisire informazioni statistiche relative alla navigazione degli utenti.

Consenso

In base alla normativa vigente, per I'utilizzo dei cookie non sempre e richiesto un espresso consenso dell'utente. In particolare,
non richiedono tale consenso i "cookie tecnici”, cioé quelli utilizzati al solo fine di effettuare la trasmissione di una comunicazione
su una rete di comunicazione elettronica o nella misura strettamente necessaria per erogare un servizio esplicitamente richiesto
dall’'utente. Si tratta, in altre parole, di cookie indispensabili per il funzionamento del sito o necessari per eseguire attivita richieste
dall'utente. Tra i cookie tecnici, che non richiedono un consenso espresso per il loro utilizzo, il Garante per la protezione dei dati
personali italiano ricomprende a titolo esemplificativo e non esaustivo anche;

e i "cookie analytics" utilizzati dal gestore del sito per raccogliere informazioni o dati statistici, in forma aggregata, al fine
di monitorare e analizzare gli accessi degli a tutte le aree del sito.

e i “cookie di funzionalita”, che permettono all'utente la navigazione in funzione di una serie di criteri selezionati (ad
esempio, la lingua, i prodotti selezionati per I'acquisto) al fine di migliorare il servizio reso allo stesso.

o j"cookie di profilazione", viceversa, cioé quelli volti a creare profili relativi all'utente e utilizzati al fine di inviare messaggi
pubblicitari in linea con le preferenze manifestate dallo stesso nell'ambito della navigazione in rete, previo consenso
dell’utente ai sensi degli artt. 122 del Codice e 4, punto 11) e 7 del Regolamento (secondo i criteri e le modalita indicate
ai paragrafi 6 e 7).

L'eventuale prestazione del consenso dell'utente viene memorizzata dal Titolare, per quanto di sua competenza, mediante un
cookie tecnico, avente durata di 12 mesi.
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La prestazione esplicita del consenso, ai fini di quanto previsto dalla normativa vigente, viene registrata mediante cookie tecnici
installati nei seguenti casi, che richiedono l'intervento attivo dell'utente mediante l'esplicito click all’'interno del banner
informativo dedicato ai cookie alternativamente sul tasto:

o ‘“rifiuta tutti”
o “accetta tutti”
o “impostazioni” all'interno del quale I'utente puo scegliere quali cookie autorizzare.

Mediante la cancellazione dei cookie relativi al sito www.bppb.it, il consenso sara revocato (per cui il banner sara nuovamente
mostrato e i cookie di profilazione di terze parti saranno installati solo se 'utente prestera il consenso, cosi come previsto dalla
normativa vigente).

Quali Cookies utilizza il sito www.BPPB.it?

COOKIE NECESSARI O TECNICI

Il sito della Banca Popolare di Puglia e Basilicata utilizza cookie strettamente necessari (c.d. cookie tecnici) per consentire la
navigazione, la fruizione del sito web e per correlare le pagine visitate alla medesima sessione di lavoro (. Detti cookie per cui in
all’art. 122 del Codice Privacy non e richiesto il preventivo consenso degli utenti, sono temporanei e vengono cancellati allo
scadere del periodo di durata.

Assimilabili ai cookie tecnici sono anche i cookie di funzionalita che permettono all'utente la navigazione in funzione di una serie
di criteri selezionati (ad esempio, la lingua, i prodotti selezionati per I'acquisto) al fine di migliorare il servizio reso allo stesso.

Di seguito, il dettaglio dei cookie tecnici utilizzati dal sito www.bppb.it, con le principali caratteristiche tra cui la precisazione se
trattasi di cookie di prima parte (quindi di bppb.it) oppure di terza parte (altri provider).

Categoria Nome Cookie Provider ‘ Durata Descrizione
Utilizzato da Google Recaptcha. Viene utilizzato per I'analisi dei rischi nella
Funzionalita | _GRECAPTCHA google.com 180 giorni protezione dallo spam e pud memorizzare informazioni sul dispositivo di
navigazione.
Funzionalita | _grecaptcha Persistent
Funzionalita pum-59169 www.bppb.it lora
Tecnico moove_gdpr_popup bppb.it 365 giorni Usato per tenere traccia delle preferenze dell’utente sui cookie.
Tecnico _algho_user_id bppb.it 365 giorni Usato per attribuire un id anonimo all’utente
N . Usato da Google per evitare che le richieste all'interno della sessione siano
Funzionalita | AEC google.com 180 giorni g, p
effettuate dall'utente.
. —_— i | f Itre inf ioni, lali
Funzionalits | ENID google.com 390 giorni Usato per memorizzare le tue preferenze e altre informazioni, come la lingua
preferita
. R oogle.com/youtub N . e . . . .
Funzionalita HSID i cogm fy 390 giorni Usato da Google per l'identificativo dell'account corrente e prevenire le frodi.
Funzionalita pm_sess youtube.com lora Usato da YouTube per gestire la sessione del browser.
Funzionalita PREF youtube.com 240 giorni Usato da YouTube per le preferenze di riproduzione
Funzionalita remote_sid youtube.com sessione Necessario per la visualizzazione di video YouTube nel browser.
Funzionalita | sid google.com 30 giorni Usato da Google per I'identificativo dell'account corrente.
Funzionalita Nole google.com 390 giorni Usato da Google per registrare lo stato della scelta utente sui cookie
Funzionalita VISITOR_INFO1_LIVE youtube.com 180 giorni Usato per memorizzare le preferenze su YouTube
Funzionalita | YEC youtube.com 390 giorni
. s . Usato da YouTube per evitare che le richieste all'interno della sessione siano
Funzionalita | YSC youtube.com sessione ,
effettuate dall'utente.
. . yt-remote-device-id, yt- . YouTube utilizza questo cookie per memorizzare le preferenze video dell'utente
Funzionalita X youtube.com 360 giorni . I .
remoteconnected-devices utilizzando il video YouTube incorporato.
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Categoria ‘ Nome Cookie Provider ‘ Durata Descrizione

Usato da Doubleclick (pubblicitaria di Google) per controllare se & presente un

Funzionalita ar_debug doubleclick.net 25 giorni cookie debugger tecnico.

. " oogle.com/youtub —_— . P . "
Funzionalita HSID i cogm fy 390 giorni Usato da Google per I'identificativo dell'account corrente e prevenire le frodi.

Ricava le informazioni di dell’utente che visualizza da loggato un video di

Funzionalita LOGIN_INFO youtube.com 365 gioni YouTube incorporato sul sito che si sta visitando
Funzionalita SEARCH_SAMESITE google.com 180 giorni Utilizzato per impedire richieste cross-site.

R . le. tub —_— . .
Funzionalita sid Eoc(:)gme com/youtu 390 giorni Usato da Google per I'identificativo dell'account corrente.

N le. tub —_— - i - . S
Funzionalita SIDCC iocc;grf com/youtu 330 giorni Utilizzato da Google per fornire I'identificazione del traffico web affidabile.

s VISITOR_PRIVACY_METAD I . . . . L
Funzionalita ATA - - youtube.com 180 giorni Memorizza lo stato del consenso ai cookie dell'utente per il dominio corrente.

Tecnico CONSENT google.com 390 giorni Comunicare a Google lo stato del consenso ai cookie degli utenti.

COOKIE ANALITICI O DI MISURAZIONE
I cookie analitici o di misurazione sono invece quelli destinati a fornire al gestore del sito dati meramente statistici come ad
esempio il numero totale di visitatori del sito e di ogni sua pagina per ciascuna determinata fascia oraria.

Di seguito, il dettaglio dei cookie analitici utilizzati dal sito www.bppb.it, con le principali caratteristiche tra cui la precisazione se
trattasi di cookie di prima parte (quindi di bppb.it) oppure di terza parte (altri provider):

Categoria Nome Cookie Provider ‘ Durata ‘ Descrizione
curriculum-vitae- .
X Persistent
new_count_files
Misurazione oT1zZ google.com 25 giorni Utilizzato da Google Analytics per un'analisi aggregata dei visitatori del sito web.

COOKIE DI PROFILAZIONE O MARKETING
Il Titolare utilizza inoltre cookie di profilazione, per i quali viene richiesto il consenso, con lo scopo di:

o Personalizzazione contenuti;
o Raccolta informazioni collegate all'accesso all'Internet Banking.

Peri clienti che accedono all'area riservata “Internet banking” mediante I'uso dei codici personali di identificazione, le informazioni
ricavate dai cookie potranno essere utilizzate da BPPB - sulla base dei consensi forniti - per proporre pubblicita personalizzata in
linea con le loro preferenze.

Di seguito, il dettaglio dei cookie di profilazione utilizzati dal sito bppb.it, con le principali caratteristiche tra cui la precisazione se
trattasi di cookie di prima parte (quindi di bppb.it) oppure di terza parte (altri provider):

Categoria ‘ Nome Cookie Provider ‘ Durata ‘ Descrizione ‘
Marketing | YSC .youtube.com Session
. 180
Marketing | VISITOR_INFO1_LIVE .youtube.com L
giorni
google.com

Utilizzato da Google a fini di targeting per creare un profilo degli

) 390 ) o ) : ) ; S
Marketing | _ Secure-1PAPISID iorni interessi dei visitatori del sito web al fine di mostrare pubblicita Google
youtube.com g pertinente e personalizzata.
google.com 390 Utilizzato da Google a fini di targeting per creare un profilo degli
Marketing | _ Secure-1PSID giorni interessi dei visitatori del sito web al fine di mostrare pubblicita Google

youtube.com pertinente e personalizzata
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Categoria Nome Cookie Provider Durata Descrizione

google.com 390 Utilizzato da Google per creare un profilo utente e visualizzare annunci

Marketing | _ Secure-1PSIDCC - . ; R ,
giorni Google pertinenti e personalizzati per |'utente.

youtube.com

google.com 390 Usato da Google per profilare gli interessi dei visitatori del sito web per

Marketing | __Secure-3PAPISID - . > . . R . .
giorni offrire annunci pertinenti e personalizzati attraverso il retargeting.

youtube.com

google.com 390 Utilizzato da Google per fornire annunci pili pertinenti per i visitatori del

Marketing | _ Secure-3PSID

youtube.com giorni sito web.
google.com 365 Utilizzato da Google per creare un profilo utente e visualizzare annunci
Marketin Secure-3PSIDCC - . N . . ,
g |— giorni Google pertinenti e personalizzati per I'utente.
youtube.com
Marketin Secure-3PSIDTS google.com 365 Usato da Google per raccogliere informazioni sulle interazioni dei
g 1= youtube.com giorni visitatori del sito con i servizi e gli annunci di Google.
. 25 ) - - ) . -
Marketing | 1P_JAR google.com giomni Raccoglie statistiche sull'utilizzo del sito web e misura le conversioni.

Utilizzato da Google per

390 visualizzare annunci pubblicitari
Marketing | APISID N personalizzati sui siti Google, in
youtube.com glorni base alle ricerche recenti e alle
interazioni precedenti.

google.com

Profilazion . 270 Utilizzato per distinguere utenti unici assegnando un numero generato
IDE doubleclick.net - : e .
e giorni casualmente come identificatore del cliente.
) google.com 390 Utilizzato da Google per visualizzare annunci pubblicitari personalizzati
Marketing | SAPISID - A K . . . - .
giorni sui siti Google, in base alle ricerche recenti e alle interazioni precedenti.
youtube.com
Profilazion ssiD google.com 390 Usato da Google Raccoglie statistiche sull'utilizzo del sito web e misura
e youtube.com giorni le conversioni.
google.com
360 Utilizzato da Google per raccogliere informazioni sulle interazioni dei
Marketing | _ Secure-1PSIDTS N .. . . & p . & . S
giorni visitatori del sito con i servizi e gli annunci di Google.

youtube.com

COOKIE DI TERZE PARTI

Google Analytics 4 (Google Ireland Limited)

Google Analytics & un servizio di statistica fornito da Google Ireland Limited (“Google”). Google utilizza i Dati Personali raccolti allo
scopo di tracciare ed esaminare I'utilizzo di www.bppb.it, compilare report e condividerli con gli altri servizi sviluppati da Google.
Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli annunci del proprio network pubblicitario.

In Google Analytics 4, gli indirizzi IP vengono utilizzati al momento della raccolta e poi eliminati prima che i dati vengano registrati
in qualsiasi data center o server. Per saperne di piU, € possibile consultare la documentazione ufficiale di Google.

Dati Personali trattati: Citta, Dati di utilizzo, informazioni sul dispositivo, numero di Utenti, statistiche delle sessioni e Strumenti di
Tracciamento.

Luogo del trattamento: Irlanda

Privacy Policy: https://policies.google.com/privacy

E possibile disabilitare I’azione di Google Analytics attraverso I'optout: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it%22

Google Ads (Google Ireland Limited)

Google Ads ¢ il programma pubblicitario di Google Ireland Limited. Google potrebbe utilizzare i Dati Personali degli utenti che
visitano il sito per contestualizzare e personalizzare gli annunci del proprio network pubblicitario.

E possibile disabilitare permanentemente le funzioni di targeting e di remarketing disabilitando la funzione “pubblicita
personalizzata” nell’account Google. Per farlo, & sufficiente seguire questo link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.
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https://www.google.com/settings/ads/onweb/

COME DISABILITARE | COOKIES?

Controllo tramite browser

| browser comunemente utilizzati (ad es., Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari) accettano i cookie per impostazione
predefinita, ma tale impostazione puo essere modificata dall'utente in ogni momento. Cio vale sia per i pc che per i dispositivi
mobile come tablet e smartphone: € una funzione generalmente e diffusamente supportata.

Pertanto, i cookie possono facilmente essere disattivati o disabilitati accedendo alle opzioni o alle preferenze del browser
adoperato consentendo all’utente la scelta di bloccare anche i soli cookie di terze parti.
In linea generale, tali opzioni avranno effetto solo per il browser e il dispositivo utilizzato, salvo che non siano attive opzioni per
unificare le preferenze su dispositivi diversi. Le istruzioni specifiche possono essere reperite nella pagina delle opzioni o di aiuto
(help) del browser stesso. La disabilitazione dei cookie tecnici, tuttavia, puo influire sul pieno e/o corretto funzionamento di diversi
siti, incluso il presente sito.
Di norma, i browser oggi adoperati:

= offrono l'opzione "Do not track", che & supportata da alcuni siti web (ma non da tutti). In tal modo, alcuni siti web

potrebbero non raccogliere piu taluni dati di navigazione;

= offrono l'opzione di navigazione anonima o in incognito: in tal modo non saranno raccolti dati nel browser e non sara
salvata la cronologia di navigazione, ma i dati di navigazione saranno comunque acquisibili dal gestore del sito web
visitato;

= consentono di eliminare i cookie memorizzati in tutto o in parte, ma alla nuova visita ad un sito web vengono di norma
installati ove tale possibilita non venga bloccata.

Mod. CookiePolicy Ed. 03/2024




