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INTRODUZIONE

Il presente documento risponde alle esigenze della Banca Popolare di Puglia e Basilicataddimpiere
agli obblighi di trasparenza informativa nei confronti degli operatori del mercato attinenti
Al 1 6AAACOAOAUUA DPAOOEITTEAI AR AlT16AODPT OEUETTA
gestione e controllo degli stessi previsti dal @EAAAOOT O4AOUT DPEI AOOOT 6

DOOAAT UEAT A PAO 1T A AATAEA j4)4/,/1 )6 AAIT A #EOAI

Le scelte operate dal ostro Istituto per adeguarsi ai requisiti di informativa sono state approvate
AAT 181 OCATTTA AAE EODAEBOEOCETI T A OOOAOACEAA | #11 OE(
con funzione di gestione (Direttore Generale) ha il compito di adottare le misure necessarie al rispetto
dei requisiti ! 11 6T OCAT I AT 1 AOT UET T A AE compete Q lvdrificd
AAT 1 6AAACOAOAUUA AAT 1T A DOl AAAOOA AAT OOAOAS

Le informazioni, la cui pubblicazione & oggetto della suddetta disciplina, hanno carattere quantitativo e
qualitativo e sono classificate in quadri sinottici ("tavole”) elencatl A1 1 & ! 1del Ai@ld 1Y Sezibne

Il della Grrcolare 263, ciascuno dei quali riguarda una determinata area informativa.

, A "ATAA o1 PIi 1 AOA AE 00CIi EA A " AOE prépAcAsidddintetn& A A |
www.bppb. it.

#/ . 4%. 54) $WATNA) . &/ 2

Tavola 1 z Requisito informativo generale
Fornisce obiettivi e politiche di gestione per ciascuna categoria di rischio.
Tavola 3 z Composizione del patrimonio di vigilanza

Informa sulle principali caratteristiche degli elementi patrimoniali e dei relativi componenti (in
particolare degli strumenti innovativi e non innovativi di capitale nonché degli strumenti cui si
applicano clausole di salvaguardiapA OAT AA T1 01 16AT T 11T OAOA AAIT DA
supplementare, del patrimonio di terzo livello e degli elementi negativi del patrimonio di vigilanza.

Tavola 4 z Adeguatezza patrimoniale

lllustra sinteticamente il requisito patrimoniale a fronte del rischio di credito, del rischio di
controparte, dei rischi di mercato inerenti le attivita del portafoglio di negoziazione a fini di vigilanza e
del rischio operativo.

Tavola 5 z Rischio di credito

Fornisce ulteriori informazioni sul rischio di credito e di diluizione, oltre a dati quantitativi inerenti le
esposizioni creditizie lorde totali distinte per tipologia di esposizione e controparte, la distribuzione
delle esposizioni per aree geografiche e per settore economico o tipo di controparte,d&stribuzione
AAT 1 86ET OAOIT DT OOAEI CI ET DAO OEOA OAGEd @ ditamitaki A G
gueste ultime.

Tavola 6 z Rischio di credito

Informazioni relative ai portafogli assoggettati almetodo standardizzato e alle esposizioni creditizie
specializzate

Elenca le agenzie esterne di valutazione del merito di credito prescelte e diassi regolamentari di
attivita per le quali ciascuna di esse € utilizzata; fornisce per ciascuna classe regolamentarattvita i
valori delle esposizioni associati alle varie classi di merito e di quelle dedotte dalatrimonio di
vigilanza.

Tavola 8 z Tecniche di attenuazione del rischio
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Descrive le principali tipologie di garanzie reali accettate, le politiche e i processi pervalutazione e la
gestione delle stesse ed esplicita i tipi di garanti. Fornisce per ciascun segmemégolamentare di
attivita il valore delle esposizioni coperte da garanzie reali e di quelle coperte da garanzie personali.

Tavola 9 z Rischio di controparte

Descrive le politiche relative alle garanzie e alle valutazioni sul rischio di controparte, nonchérachio
di correlazione sfavorevole e la metodologia utilizzata per assegnare i limiti operativi relativalle
esposizioni. Fornisce informazioni quantitative quali ilfair value lordo dei contratti, le garanziereali
detenute, ilfair value positivo al netto degli accordi d compensazione.

Tavola 10 z Rischio di cartolarizzazione

$AOAOEOA T A PI1EOCEAEA AAIT T A AAT AA. OA1 ACGEOAIT AT OA
Tavola 12 z Rischio operativo
lllustra il metodo adottato per il calcolo dei requisiti patrimoniali a fronte del rischio operativo.

Tavola 13 z Esposizioni in strumenti di capitale: informazioni sulle posizioni incluse nel portafoglio
bancario

Descrive le metodologie di contabilizzazione e valutazione, nonché la differenziazione delle esposizioni
in base agli obiettivi perseguiti. Fornisce il valore di bilancio dair value degli strumenti in parola, gli
importi delle esposizioni distinguendo tra le varie tipologie.

Tavola 14 - Rischio di tasso di interesse sulle posizioni incluse nel portafoglio bancario

lllustra la natura del rischio di tasso di interesse, chiarendo la frequenza di misurazione di questa
tipologia di rischio e le ipotesi di fondo utilizzate nella misurazione e gestione dello stesso.

Tavola 15 z Sistemi e prassi di remunerazione e incentivazione

Riporta le informazioni di natura qualitativa relative al processo decisionale seguito per definire le
politiche di remunerazione, alla modalita attraverso le quali viene assicurato il collegamento tra
remunerazione e risultati, alle caratteristiche generali ed & ragioni sottostanti le scelte operate in

tema di sistemi di remunerazione ed incentivazione. Coerentemente con thsclosuresul tema dei

compensi prevista dalle nuove disposizionA I AT AOA A AT 1 Al 30 nfaizd2811 fpdbbliCatel E A
nella G.U. n.8 del 07 aprile 2011),fornisce informazioni aggregate sulle remunerazioniripartite per le
diverse AOAA AE AOOEOEOU A PAO 1A AAOACI OEA AAl ODBA(
In conformita a quanto previsto dal Titolo IV Capitolo 1 Sezione Il della Circolare n.26  3/2006, non sono

state pubblicate le tavole n. 2 (Ambito di applicazione), n. 7 (Rischio di credito per Portafog li .LR.B.) e n.
11 (Rischi di mercato con modelli interni) in quanto non rilevanti per la Banca.
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TAVOLA 1z REQUISITO INFORMATIYD GENERALE

INFORMATIVA QUALITATIVA
Obiettivi e politiche di gestione del rischio

La gestione dei rischicoinvolge con diversi ruoli la direzione, gli organi amministrativi e di controllo,
tutte le strutture e il personale della Bancaln linea con le disposizioni di vidanza, la Banca si & dotata
di processi e strumenti per la determinazione del livello di capitale interno adeguato a fronteggiare
ogni tipologia di rischio, anche diversi da quelli presidiati dai requisiti minimi obbligatori previsti dal
Primo Pilastro, A1 1 8 AT AEOQOT AE O1 A 0 Adafu@depiosépetibaz 8hA terigd obidd 1 ¢
sia delle strategie aziendali che del contesto ambientale ed operativo di riferimento.

Un adeguato presidio dei rischi richiede la definizione di procesdili identificazione, misurazione,

CAOOEITA A Aii1o6o0iii11T AEA OE OOiIT GCATT TAI AITTOE]|

1 6ET OACOAUEITTA 1TAIT1T A AOQIngétedarel udaggadtidaeldifidatereddificidnid | |
dei diversi rischi cui @ esposbl 8 ET OAOT AAEAOET AAOA OAPAO OOAAOD(
operativi, assegnando precisi ruoli e responsabilita ai diversi attori della struttura organizzativa
aziendale, al fine di assicurare il raggiungimento dei seguenti obietti

- -AOOEI EUUAOA EI OATTOA AATTTITEAT AAITG6AUEAI]
disponibili;

- Ridurre e/o contenere le perdite;

- Salvagiardare il patrimonio aziendale;

- 2AEE OUAOA 1 6EITACETA A 1T A OAPOOAUEITA AUEAI

- #1101 1 EAEOA ADEARBAI A AT 18ET OAOTT AAT AT 1T OAQ

- #OAAOA A AE£EAI 1 AAOA T A AOI OOOA Al T G6ET OAOTT A

In linea con le previsioni contenute nelle disposizioni di vigilanzgrudenziale, le politiche di gestione
del rischio in Banca Popolare di Puglia e Basilicata si fondano sui tre Pilastri che caratterizzaiho
Nuovo Accordodi Basileasul Capitale, destinati a rinforzarsi a vicenda ed a promuovere un sistema di
requisiti patrimoniali maggiormente sensibile A 1 1 8 /A gdff @i @dEHD degli intermediari:

Z un requisito patrimoniale PAO &£0T 1T OACCEAOA E OEOAEE OEDEAH
credito, di controparte, di mercato e operativi) prevedendo metodologie alternative per il
calcolo degli stessi, aratterizzati da differenti livelli di complessita nella misurazione dei rischi
e nei requisiti organizzativi e di controllo (cosiddetto OPOEI |  HERishet@ @lia 6
Al O 61 AUETTA T OECET AOEA AAT 1 8AAAT OAT rikdniali" AO
minimi obbligatori & stato rivisto ampliando il ventaglio di rischi contemplati (per la prima
volta & stato introdotto un requisito minimo anche per il rischio operativo),modificando le
regole di calcolo e introducendo la possibilitd di utilizzare metodologie sviluppate
internamente dalle banche in modo da ridurre tendenzialmente il divario tra capitale
economico e capitale regolamentare. La Banca Popolare di Puglia e Basilicata calcola il requisito

sul rischio di credito e di mercato utilizzandola metodologia standardizzata, mentre per |l
rischio operativo viene utilizzato il metodo base.

F un processo di controllo prudenziale- articolato in due fasi tra loro integrate- che siaffianca

alle regole quantitative sul capitale e chgromuove lirlierazionee il dialogpOOA 1 6! OOI
Vigilanza ele banche(cosiddetto Gecondo D E | A PKed specifico, la prima fasgl CAAP)
fa capo a singoli intermediari ed 1 OAPDPOAOCAT OAOGA AAITT1B8A00OI

adeguatezza patrimonialez attuale e prospetticaz in relazione ai rischi assunti ed alle strategie
aziendali. La seconda fas¢SREP.) consiste invece nel processo di revisione e valutazione
prudenziale di competenza ddl 6! OOl OE OU, |A gualethd& i€ Eompitb diAvalutare

1 6 ASMGAUUA AAl DpOi AAOGOT AEOACT A0 A AE OAOH

risultati, nonché di adottare le eventuali misure correttive.ll processo ICAAP. in Banca
Popolare di Puglia e Basilicata persegue i seguenti macro obiettivi:

D E U

A A
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1. individuare e misurare o, quantomeno, valutareutti i rischi a cui la Banca e o potrebbe
AOOAOA AODPI OOA~

2. identificare i metodi che meglio si adattano a misurare il capitale interno ed utilizzarli per

OADDI OOAOA EiI AADPEOAI A AT i Pl AOOEOT Al 1 EOAII

3. definire gli obiettivi di adeguatezza patrmoniale, attuali e prospettici, alla luce dei rischi
individuati e tenendo conto degli obiettivi strategici ed operativi che si e deciso di
DPAOOACOEOA"

4, AOOEAOOAOA 186ET OACOEOU AE OO00O0I EI DHOI AAO(QI

In tema di governance la responsabilita primaria del processo € collocata in capo agli Organi
societari i quali, al fine di fronteggiare i rischi a cui la Banca puo essere esposta, predispongono
idonei dispositivi di governo societario ed adeguati meccanismi djestione e controllo.

Gli organi sociali e le funzioni aziendali che maggiormente sono coinvolte nello svolgimento del
0001 AAGOGT 6 OITT EI #11O0ECIEI AE 'i1ETEOOOAU
tutte le singole Unita Operative della Bnca interessate alla individuazione, alla misurazione e
alla gestione dei rischi, ciascuno per quanto di propria competenza.

Al 1 68A1 AEANP. rilBvAritel & ) ruolo assegnato e svolto dalla struttura diRisk

£

Management (Divisione Risk Managemenh NOAT A O OOAT UEAT A AAOA

0001 AAOOT 68 %OOAR ET £ZAOOER DOT .QANPAAMa ractoltaded O O
elaborazione di molti risultati intermedi o parziali, alla rappresentazione dei risultati conseguiti
agli esponenti aziendali ed alla trasmissione della rendicontazione predisposta ed approvata
dalla Banca agli Organi esterni di Vigilanza.
Per rafforzare il collegamento tra le esigenze di governo e quelle di gestione ed acquisizione dei
rischi, sono stati istituiti tre comitati con funzioni consultive, propositive ed istruttorie nei
confronti del Consiglio di Amministrazione che si occupano della gestione coordinata di
materie ad alto contenuto tecnico e sono composti da consiglieri appositamente nominati (due
per ciascun comitato) e, con il coordinamento del Direttore Generale, si avvalgono di figure
DOl ZAOOCET T AT E ET OAOT A AT A "ATAA PAO 161 BPDIT (
1. Un Comitato Rischj il cui compito e di indirizzare le politiche di gestione dei risch
AOGOOI AT AT O1 00111 bDOiI bl OEGEOT TAI18ET AEOD
dello scenario di sviluppo strategico della Banca,

2. Un_Comitato Rischio di Credito il cui compito & presidiare e gestire le attivita creditizie,
assicurando una valtazione integrata del rischio di credito;

3. Un Comitato Rischi Alm/Mercato/Liquidita, il cui compito & assicurare, in coerenza con le
politiche strategiche di gestione dei rischi indicate dal Consiglio di Amministrazione, una
visione integrata in materia di esposizioni di rischio di tasso e liquidita, attivando
opportune azioni correttive in caso di criticita emergenti.

E181 AATECI AE EI,AnGppasieltabélé inf@riafva, lirErerito alla propria

AAACOAOAUUA DAOOElanNMthmmmmMQmm@mu&mmM|A

Eol

O
(@]}

F A (

CAOOEIT T AR AT TOOTTI1T A 111EOIteA piadhéd 6 dalFancadia OA|E E

pertanto predisposto e messo a disposizione del pubblico attraverso il proprio sito internet
www .bppbit T A OAAATT A AATT A O)1 &£ Of AOEOA Al 00
abbia interesse di avere notizia della rischiosita aziendale e delle modalita con cui la Banca
quantifica e gestisce i propri rischi, in relazione alle proprie risorse paimoniali.

Unbdefficace processo di gpkdsSistemande Codtmelii Interni,saic h i

sensi di guanto previsto dal LGAOCEDE®U akE OHE

compiti e delle responsabilita attribuite alle diverse unita aziendali dedite allo svolgimentali attivita di
controllo - avviata nel 2009 e completata nel 2010 siinseriscel A1 1 8 Al AEOT AAIT 1 A B
revisione della organizzazione aziendaleNel corso del2010, infatti, & statoavviato con la consulenza
della societa Bain & Conpany un progetto di riorganizzazione che ha riguardato molti processi
aziendali ma che ha avuta@ome obiettivo primario il loro raccordo con lefunzioni di governo della

6
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Banca. Dopo la rivisitazione dei compiti affidati alle tre unita di controllo (Risk Management,
Compliancee Auddlh T Al c¢mpp 7 DOT OACOEOA 1 8A0O0EOEOU AE
con un focus prevalente sui processi e sui sottosistemi di vigilanza interna.

Qi interventi opeOAOE EATT1T DBOT OACOEOI 1DbAdatl Sl BepadrateZrAddlE | 1
attivita operative da quelle di controllo, cosi da conseguire il miglioramentd A1 1 6 ET AEDAT AA
si svolgono i controllistessi, enella specializzazione per livelb delle unita a cui vengono affidatejueste
ultime attivita (controlli di linea, controlli di 2° livello, controlli di 3° livello), cosi da assicurare il
generale rafforzamento AAT | 6 AEAEAAAEA AAl 3 EDA & datassthudta uhd 1 O
struttura di vertice, dedita esclusivamenteai AT T OOT 1 1 E AE oJ 1 EOATITT j N(
revisione interna), che assicua costantemente la compiutavisione di tutti i processi aziendali nella

loro interezza e fornis@, con continuita,una valutazione di sintesi degli stessin maniera affidabile in
quanto svolge la propria attivita inautonomia, riferendo gli esiti delle proprie analisi direttamente agli

Organi di governo della Banca.

Le modifiche hanno riguardatqg come dettoJa Divisione Risk Managementla DivisioneCompliancee la
Divisione Audit. In particolare, per quanto riguarda la Divisione Audit - cui & stato affidato lo
00T 1 CEI AT 01T AAI 1 6 A O o&sinte GQwiatdiiBavomAlidievaFond dAttaghidto@ifd T A
i sottosistemi di vigilanza interna attivati nel tempoDAO AT OOEODI 1T AAOA Al 1 8A{

esterne e/o agli indirizzi degli Organi di6 ECE1 AT UA " AT AA Ad) OAT EAnh #|
OAOEOEITTE DAOET AEAE &ontihud Inigradd idiAdindd (A BEO DA REATIN 8 AAT

sistema dirating tecnico-operativi) un giudizio compiuto edaggiornato con cadenzalmenoannuale.

Detto lavoro propedeuticoha consenito di conseguire gianel 2011 il miglioramento, principalmente in

termini di sintesie AE OECT EAZAEAAOEOEOUh AAE & OOOE EIT &l Oi
Amministrazione ed al Collegio Sindacaleonché il miglioramento dei presidi di controllo sulle unita
organizzative che intervengono in manierarasversale nello svolgimento dei processi e sulle attivita
dei collaboratori esterni principalmente nello svolgimento dei processii vendita (mediatori creditizi

e promotori finanziari).

K*kkkkkk

Per ciascuna categoria di rischio di seguito elencata, feirniscono informazioni in ordine a strategie e
processi per la gestione dei rischistruttura organizzativa della funzione di gestione dei rischiambito
di applicazione e caratteristiche dei sistemi dreporting, politiche di copertura ed attenuazione @i
rischi:
1. Rischio di Credito
Rischio di Controparte
Rischio di Mercato
Rischio Operativo
Rischio di Concentrazione
Rischio di Tasso di interesse sul Banking Book
Rischio di Liquidita

Rischio Residuale

© ® N o g M w D

Rischio di Cartolarizzazione

=
©

Rischio Strategico

[EEN
[EEY

. Rischio Reputazionale

=
N

Rischio Legislativo

=
w

Rischio di Outsourcing

H
I

. Rischio di Compliance
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Rischio di Credito :OE OEAAOEOAA Al 1 6EI AOOAOGI Ai 1T OACOEI Al Oi
di utili per inadempienza del debitore default), ossia IO2 EOAEET AEA AAOEOA AA (

confronti di un determinato soggetto a seguito di una modificazione non prevista del merito creditizio ch
AAOAOI ETE O A OAOEAUETTA AE OAI T OA AAIT A AODPI OEUEI
, AOOEOEOQU A Odlsifcarditeriiza per isdsiegnd\offértd ai processi di sviluppo e di crescita
socio-economici del territorio di riferimento, verificando, nel contempo, la qualita del credito
attraverso un adeguato presidio del rischioln particolare le politiche aziendali sono improntate ad una
attenta selezione dei livelli di rischio assunti con riferimento alle tipologie di affidamento, al settore
economico ed alla localizzazione geografica della clientela.

La politica creditizia della Banca ¢ finalizzata al sostegriinanziario delle economie locali mediante
1 8A0T CAUETTA AE OEOI OOA 4&£ET AT UEAOEA A AT11T 01
soddisfino precisi criteri di merito creditizio. Il raggiungimento degli obiettivi strategici in tema di
politica dei fidi viene assicurato attraverso una gestione dinamica delle leve operative disponibili in
tema di composizione settoriale e diversificazione geografica, in modo da allineare il processo di
allocazione delle risorse agli indirizzi strategici dellaBa AA8 )1 AEI AT OET 1T Ai AT O
processo del credito & correlata, in modo precipuo, alle necessita di due specifici segmenti di clientela:
le PMI e le famiglie, che costituiscono la componentere del portafoglio impieghi della Banca. In e#ti

il 95% circa della clientela & rappresentato da privati consumatori e piccole imprese con fatturato

inferiore al milione di euro che, in termini di erogato, assorbono il 76% circa del totale impieghi.
Il portafoglio crediti della Banca é stato suddiiso in:

1. Privati, in cui vengono censite le persone fisiche non titolari di ditte individuali. Il comparto é
caratterizzato da un elevatissimo numero di clienti affidati normalmente per importi contenuti
ed in gran parte assistiti da garanzie reali ipotecée (per mutui);

2. Small businesémicro imprese e ditte individuali con giro d'affari minore di 1 milione di euro);

3. PMI (con fatturato maggiore di 1 milione e minore di 10 milioni di euro) ;

4. Corporatej Ei POAOA AT 1 CEOI ASAAEEADE OODAOEI OA A
5. Finanziarie;

6. lIstituzionali.

Sono state individuate due aree strategicheRetail (privati, small businessPMI) eCorporate (PMI con
fatturato superiore a 5 min, ImpreseCorporate Finanziarie e Istituzionali). Il portafoglio clienti & stato
assegnato acirca 220 Gestori delle relazioni che supportano i Responsabili della Dipendenzh.
processo di erogazione del credito prevede diversi livelli di deleghe operative presso le Filiali e presso
le strutture di Direzione Centrale., 8 AOOEOEOU Arkonit@adygaOdell dredito iA boAIiE e
attribuita in prima istanza ai Gestori di Relazione. Il presidio dei profili di rischio del portafoglio

prestiti, sin dalle fasi di istruttoria e concessione, € assicurato:

E AAT 1T GAAAAOOAT AT O AR dsthdi @¥i0abid®E o6 Adrtitolare Attdrzion® O A
alla capacita statica e dinamica del cliente di produrre risorse reddituali e adeguati flussi
finanziari;

Z AAT1T A OAI OOAUETTA AAIT A 1TAOOOA A AAIT18A1T OE
necessitadel richiedente il fido, la storicitd dei rapporti intrattenuti, la presenza di eventuali
legami tra il cliente ed altri affidati della Banca;

E dal ricorso a tecniche discoringoggettive (CRIF) per privati esmall businesghe prevedono che
in presenza d anomalie, la competenza deliberativa passi ad un altro organo superiore;

Z da uno strumento dirating oggettivo denominato Credit Rating Systendi tipo (point in timed
che alimenta e vincola le singole concessioni creditizie.

\ E A
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Le posizioni fiduciarie sono ggette a riesame periodico% altresi prevista una proceduraad hocdi
revisione automatica limitata a quelle affidate per importi contenuti e con basso indice di anomalia
andamentale. Regolamenti e manuali costantemente aggiornati disciplinano il proces del credito.

)y T AEPAT AAT OAT AT OA AAIT 181 OOEAA AE "AOEI AA ¢ A A
sistema dirating per finalita di Vigilanza, la Banca ha adottato gia da diversi anni, a supporto del
processo decisionale del creditouna metodologia dilnternal Rating £ O1 E GufsurckriCkdadii e
denominata Credit Rating Systen(CRS).Il CRS & un sistema diating che permette la classificazione
della clientela in un numero di classi in linea con la normativa di Vigilanza, in fuiene del diverso
grado di rischio associato alla clientela analizzateObiettivo primario della procedura € quello di
valutare le probabilita di default, definendo come punto di partenza itating del cliente.

In linea con le direttive di Basilea 2 Ifternal Rating BasedApproach a ciascuna classe drating
corrisponde una determinata probabilita di insolvenza, che aumenta con il crescere del rischio insito in
ogni specifica classell modello viene utilizzato per la determinazione degli accantonamenti sugrediti
OEOEh EAAT OEZEAAT AT h ET OAl 1T1TATh 1TA T ACCEIIDE
rapporto tra i due citati parametri del modello di calcolo (PD ed LGD) costituisce, in effetti, la base di
partenza per la determinazione d#e categorie omogenee e per il calcolo degli accantonamenti.

, 61 OEUUT T OA OAiI PT OAT A AE O1 AT1T1T OOEdetautUiAitzhe DA
possa approssimare la nozione dincurred loss cioé di perdita fondata su eventi attuali ra hon ancora
AANOEOEOE AAI 1 G86EIi POAOA TAIT A OAOEOEITTA AAI COA
contabili internazionali.

Inoltre sono in corso ulteriori attivita per completare, e quindi migliorare, il sistema drating quali, ad
esempio, l'integrazione del CRS con il modulo di valutazione qualitativa, cosi da coprire tutte le
problematiche legate alla non esaustiva rappresentativita delle informazioni oggettive, e con il modulo
di Credit Risk Mitigation(CRM), in modo da poter atenuare I'assorbimento patrimoniale sfruttando al
meglio le garanzie sui prestiti.

La Banca é attivamente impegnata nella sorveglianza dei crediti problematici, la cui individuazione
avviene attraverso un processo di analisi ormai consolidato nel tempdn tale analisi & utilizzata la
procedura di assegnazione derating interni, nonché la matrice di transizione deirating, la cui
evoluzione dinamica nel tempo consente di percepire, con un certo anticipo, gli eventuali sintomi di
deterioramento del credito. Ad integrazione delCredit Rating Systemiene utilizzata anche una serie di
estrattori interni per il rilevamento di aspetti andamentali anomali che, unitamente alrating di
posizione, permetbno di cogliere con una certa tempestivita I'involuzione del gchio.

I OO0DPDPI 001 AAIT186AOOEOEOU AE ATTOOT 111 (tdrClnkdicd E U
Crediti) che permette alla Banca di definire in maniera mirata, con il supporto delle procedure di
valutazione (CRSSEACetc.), quali clientiporre sotto monitoraggio e quale percorso di controllo (iter)
assegnare ad ogni tipologia di regola decisionale. AT AT 00T AAI 1 8AO0OAOAEUEI
ampio della procedura ICC per il monitoraggio dei crediti in bonis, degli inadempimenti pgistenti
(posizioni con rating C+), delle posizioni con pregiudizievoli e con altri eventi negativi (rate mutuo
insolute, assegni sospesi, assegni al protesto, etc.).

Il trattamento dei crediti problematici parte dalle posizioni in bonis per proseguire ndb stato di
incaglio, dove il credito & posizionato in ragione dei tempi di rientrostimati in seguito a piani
concordati con il cliente) AT T OOT 11 E AE DOEIT 1TEOAITTh AETAIE
e monitoraggio del rischio di credto, sono svolti dal gestore della relazione con il supporto di
strumenti informatici utilizzati in fase sia di assunzione dei rischi che di gestione e monitoraggio della
relazione.Le posizioni fiduciarie vengono sottoposte a sorveglianza e monitoraggid fne di accertare
ATl OAIi DbAOOEOGEOU 16ET O1T OCAOA 1T EI DAOOEOOAOA A
conferito alle dipendenze, titolari delle posizioni creditizie, in quanto in grado di percepire con
immediatezzae puntualitd eventuali segnali di deterioramento.Le posizioni affidate sono soggette a
riesame periodico volto ad accertare la persistenza delle condizioni di solvibilita del debitore e degli
eventuali garanti, nonché laremunerativita delle condizioni applicate in rapporto al profilo di rischio
assunto.
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Oltre ai gestori intervengono nel processo di monitoraggio strutture di Direzione Generale quali la
Divisione Crediti, la DivisioneRisk Managemene la Divisione Audit. % &tata costituita inoltre presso
ciascunaDirezione Territoriale la figura del Risk ControllerAT T 1 81 AEAOOEOI AE 0O
Dipendenze nella migliore gestione detredito problematico. Tale figura risponde funzionalmente alla
Divisione Risk Management

La Divisione Crediti, gia interessat nella fase di istruttoria e di valutazione delle proposte creditizie,
interviene anche in sede di autorizzazione di temporanee esigenze finanziarie formulate dalla clientela
A DOl Pl OOA AAE AT 1 DbAOGAT OEo delk @ldiod fduciadefed iGteRiedeAdo A 1
laddove eventuali criticita lo richiedano.

La Divisione Audit, chepresiede alla correttezza operativa e svolge controlli sul rispetto dei principali
adempimenti normativi e procedurali, € impegnata direttamente nella sorveglianza deicrediti
problematici.

La DivisioneRisk Managemenha la responsabilita della gestione dei modelli di misurazione e controllo
dei rischi adottati e produce, con periodicita prefissata, la reportistica per l'alta direzione e per le altre
strutture della Banca. Nel corso del 201 é stato ulteriormente sviluppato il progetto z nato verso la
fine del 2010 - volto a rafforzare ed integrare gli strumenti di gestione del credito attraverso la
produzione di una nuova reportistica direzionale che traduce i classicindicatori impiegati nel
monitoraggio in segnali di allarme rispetto ai diversi fattori di rischio. Inoltre,come evidenziato sopra,
Al tedd della Divisione Risk Managemensono stati individuate nuove figure professionali- Risk
Controller z che, a partire dal 1° gennaio 2011 sono operativi presso ciasuna Direzione Territoriale

Al11T OAiT PT AE OAT AAOA 1 ACCEIl Oi AT OA ET AEOEOAh (
rischio di credito.

Al AT 00T AAT 1 6AOCACAEUEHAQEA ATAOIANET EA AIET r@Eg dDEG]
AEDAlAAlUA h AEA AOPOEI A EI ladid Aallal struttubaEdi réviSienA E E |
interna.

. A11 8 AOA OAE Uitolire 171 6 @I EORECAE ORAE | 1 1T EOT OA C@HalDividohd QE

Risk Managementsulle relazioni creditizie classificate come anomale, ossia caratterizzate dalla |
i AT EEAAOCOAUEI T A AE DPOEIE OEIOITE AE EOOACIi |1 AOEOU
gestione del rapporto, cioé ricon®@ OOA 1T A AT T1T AT EA A1 18ET OAOT 1T AA

DD

Al

OA

Banca, 6 AOOEOEOU OE 17 OOEI OPPAOA OAATT AT O1T A 1 AOT Al i

OIAEIOEAJA‘AE”DOIAAAQQA AE AT T OOT 1 IpiesscAlé uniaideld |
2A0A #1711 AOAEAT A POAOGOI AOE T EIT OOAOOAT 601 EI ¢
predefinite elaborazioni condotte sui dati degli archivi informatici aziendali.

, 6 A OO EaluiE QlcreditEsi & avvalsa deb ADDT OO0T AE BAOOTAUdA beBentdatd | |
presso alcune Aree territoriali della Rete commerciale.

(pegno e ipoteca) che personali (fideissioni), le quali costituiscono una copertura essenziale deI
OEOAEET O1 bbi OOAOGT A &£O01T 1T OA AAIT16AOI CAUETT As
tipologia della richiesta di affidamento.Tra i valori mobiliari vengono solitamente privilegiate garanzie
su titoli a reddito fisso o prodotti assicurativi a capitale garantito, mentre & marginale il pegno su
azioni, normalmente relativo ad operazioni aventi durata limitata.In tutti i casi vengono applicati
adeguati scarti di garanzia. Una paet significativa delle operazioni creditizie risulta inoltre assistita da
garanzie personali, normalmente fideiussioni, principalmente rilasciatea seconda dd casi, dai soci
delle societa o dai congiunti degli affidatiPer quanto riguarda il valore degli immobili acquisiti a
garanziadei mutui ipotecari, nel corso del 201 e stata effettuata una rivalutazione utilizzando metodi
statistici, attraverso il ricorso ad un fornitore esterno di tale servizio.Per le esposizioni di importo
superiore a 3 milioni d euro si e proceduto alla revisione della perizia da parte di perito indipendente.
IT o111 Al AOOA AELEZI Ol EOU OEOPAOOI AE OAI T OE /
finanziabilith max 80% del valore peritale).
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Rischio di Contropar te: OEOAEET AEA

OEOOI OE ET AAAiI PEAT OA DOEI]
medesima.

Il rischio di controparte € considerato una omponente del rischio di credito e, spesso, lo comprende

ETQAQOAIAIATOAB #EE OE AO}\OEA/EAEAA TA]]A/Z\ i DAOAAE'JETIE
Al 1 6ET AAAI PEAT UA AT 1 OOAOOBAT A AT 1 OEOOAT OAe 1 A
i OAOOEOOUETTA AAI 1 8EI Bldaleiscadeiza gdad] In akkrl chsi, invkce,ilel A 4

prestazioni sono previstecome contestuali ma, per il funzionamento del mercaton cui si svolgono, si
realizzano con un differimento temporale éd esempio i titoli sono regolati dopo 3 giorni) Per queste
ragioni il rischio di controparte assume una rilevanza autonoma in quantoiene a manifestarsi con un
evento differente da quellogeneratoredel rischio di credito.

Le operazioni finanziarie espote al rischio di controparte, cosi come definito dalla Banca, sono quelle
che hannoper oggetto:

E iderivati finanziari e creditizi negoziati fuori borsa (OTC);

Z E OPOITOE AiI1 001 OAOIiET A6 AOOCEOE A DPAOOEOE
asaunzione di titoli o merci in prestito e finanziamenti con margini (SFT);

E operazioni con regolamento a lungo termine.

Il presidio sul rischio di controparte, riguardante essenzialmente il rischio generato sulle operazioni
con controparti istituzionali, & assicurato dalla Divisione Finanza la quale ha il compito principale di
ricondurre ad unita la gestione del rischio.

La Divisione Finanza cura la predisposizione e la presentazione agli organi della Bancargfiore
Generale, CollegioSndacale e Consigliodi Al | ET EOOOAUET 1 Aq AAE OEA&AAOEI
complessivo del rischio

In merito si precisa che lealtre unitd maggiormente coinvolte nello svolgimento del processo di
gestione del rischio di controparte sono:

E la Divisione Crediti per le valuazioni periodiche del merito creditizio delle singole controparti
o digruppi di controparti;
E la Divisione Audit per le verifiche, periodiche e pianificatesul processo di gestione edsulla
coerenzadegli utilizzi rispetto ai dispositivi accordati;
E la Divisione Risk Managemeniper le periodiche valutazioni ckllo specifico rischio e per la
condivisione delle metodologie da applicare;
E la Divisione Amministrativa per i periodici calcoli sulla quantificazione del rischio e le
relative segnalazioniald / OCAT T AE G6ECEI AT UAS
, A $SEOEOETTA &ET AT UA AOOA 1T A POAAEODI OEUEIT An
OE OA &s&d g inventari dei processi, delle attivita e delle unita organizzative aziendali in cui si
genera il rischio di coriroparte.

11

Al




BANCA POPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
DAL 1883

Rischio di Mercato :1 EI OEOAEET AE OOAEOA DAOAEOA AAOEOAT O]

finanziari, le valute e le merci.

Il rischio di mercato & definito come il rischio di variazionesfavorevole del valoreAAT 1 8 AODT OF
strumenti finanziari, inclusi nel portafoglio di negoziazione ai finidi vigilanza, a causa delllandamento
avverso dei fattori di rischio (tassi di interesse, tassi cambio, corsi azionari, prezzi debemmodity) e
della loro volatilita. | rischi di mercato si riferiscono quindi A1 1 8 T DA OA OE @dflab@ncadud E |
mercati degli strumenti finanziari, delle valute edelle merci, escludendol afiivita realizzata su altri
mercati le cui volatilita generano alee hquadrabili in altre tipologie di rischio.

)T 71 00Ah DI EAET plingipabndnieA QR OB QO OKIOEQ@BO @A Al I DPOAOAI

di mercato puo impattare direttamente sui valori aziendali destinati alla negoziazione. Detti valori
vengono raggruppati in unbi OOAZI C1 Ei  OPAAEAEAI h AATT 1 ET AOI
OE CE I chd tdokdglie tutte le posizioni di valori aziendali destinate ad essere dismesse, assunte per
conseguire a breve una differenza positiva di prezzo, derivanti dai servizsvolti per conto dela
AEA OE OEDPAOAOI OTT1T OOIT16ET OAOIT AEI AT AET AUEAT A
Gli indirizzi aziendali, gia dettati da principi di massima prudenza, inansiderazione della crescente
Oi1 AOCEI EOU AEA AOI AT OA T A ETAAOOAUUA OOCE 1 AOAA
verso:

- 161 AAT ECAUETTAOETh ATT DOAOGAI AT UA OAOOI E OH

- il comparto azionario, solo per quote poco significative;
- le valute, con relativo pareggiamento;
- i derivati, a fini di copertura delle attivita e passivita correlate.

Sul piano gestionale i presidi organizzativi adottati per la consapevole acquisizione dei ofs di
i AOAAOI h OEAT T ACAEAEITI E Al Al i Pl AOGOT AE OO0O0O0I Al

AET E AE OECEI ATUA6h DAOOITTT AAITT A & Oi Al EUUAUH
Amministrazione e rivisti dallo stesso ogm 6 mesi | limiti operativi della Divisione Finanza sono stati
definiti tenendo conto anche del rischio specifico.

Grazie alla disponibilita della procedura VARvalue atriskh 7 OOAOT Bi OOEAEI A A/
| Eil EOE6 AT 1 OERMAASEd Adhddistingue la Gofmpohenteai rischio generico dalla
componentedi rischio specifico, assegnando a ciascun delegato un limite ben determinato e distinto.
Oltre alla procedura VAR é in funzione anche la procedura ALMsEet& Liability Managemen): la
prima determina la massima perdita che una posizione o un portafoglio puo subire con un determinato
livello di probabilita, mentre la secondal EOOOA 1 86EI PAOOI OOl OAlT T O/
Il budgetdella Divisione Finanza € commisurato al requisito patrimoniale del portafoglio di proprieta e

viene monitorato settimanalmente dalla Divisione Risk Managementattraverso il controllo del
massimo scostamento accettabile (MSA).

Il processo di rilevazione dei rischi prevede che la Division®isk Managementprovveda alla
misurazione quotidiana delle esposizioni al rischio generico (che si riferisce al rischio di perdite
causate da un andamento sfavorevole dei prezzi della generalita diegtfrumenti finanziari negoziati e
che, per i titoli di debito, dipende da una avversa variazione del livello dei tassi di interesse mentre, per
i titoli di capitale, & causata da uno sfavorevole movimento generale del mercato) ed al rischio specifico
(che consiste nel rischio di perdite causate da una sfavorevole variazione del prezzo degli strumenti
AET AT UEAOE T ACi UEAOE AT OOOA A EAOOI OE AT 11T AOOE
, 8 AODPT OHistchd di Aosiziohe genericoviene individuata nel VAR caelato del portafoglio,
calcolato quotidianamente- con un intervallo di confidenza del 99%, holding period di 10 giornk

OE

\ /EE

AOOOAOAOOT 1 6APPI EAAOCEOT ', - o007 6!'2 AE 001l i ACGAEA
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necessario, in ottica piu pudenziale, effettuare una misurazione piu puntuale del Var con la procedura
Objfin di Cedacri, in dotazione alla Divisione Finanza come ausilio alla propria operativita.

, 8 AODT OE tibehio1dA posfrione specifico viene determinata, quotidianamente, #raverso

O1 6 ADDPT OEOA OAAATT A AE bDPITAAOAUEITTA AAI1T A AOoODI
calcolo del requisito regolamentare per il rischio di posizione specifico. Per il calcolo del rischio
specifico esiste una metodologia interna @ segue le regole del rischio di credito ed & basata su
ponderazioni differenziate per prodotto.

Il processo di gestione dei rischi di mercato assegna i controlli di primo livello sul rispetto dei limiti
fissati al Middle Office quelli di secondo livelloal Servizio Risk Managementmentre il terzo livello di
controlli & attribuito alla Divisione Audit. Per quanto riguarda il sistema direporting, si precisa che i
OEOOI OAOGE AAITT A Al AAT OAUETT Ah DOAOGEAI AT OA AE
ALM/Mercato/Liquidita, vengono riferiti sinteticamente al Consiglio di Amministrazione, per il tramite

del Direttore Generale.

Il presidio sui rischi di mercato & assicurato dalla Divisione Finanza la quale ha il compito principale di
ricondurre ad unita la A OOET T A AE OOOOA 1T A MEAOOEOPAAEA AE
mercato anche se le attivita relative alla loro intera gestion@ svolta anche da altre strutture della
Banca. La Divisione Finanza cura la predisposizione e la presentazioagli organi della Banca
(Direttore CGenerale, Collegio Sndacale e Consiglio diAmministrazione) dei riferimenti periodi
0011 6AT AAT AT O1T ATiI Pl AOOEOIT AAE OEOAEE AE 1 AOAA
indirizzi strategici e quelli operativi a cui ispirare la gestione delle singole fattispecie di rischio.

)T £ZET Ah 1 A $EOEOEITA &ET AT UA AOOA 1T A OAT OOA A
coinvolte nella gestione del rischio, con la specifica delle attivita a ciascurssagnate.

In merito si precisa che lealtre unita maggiormente coinvolte nello svolgimento del processo di
gestione dei rischi di mercato sono:

» la Divisione Risk Managementper la rilevazione ed il monitoraggio degli indicatori di rilevanza dei
rischi, sSAAET EOE T1daiRkcAd O-TAIDIDAET DHAO 1T A PAOET AEAEA (
livello aziendale;

o |a Divisione Audit, per le verifiche che conduce sui processi operativi definiti per lo svolgimento
AA1T 1 6A0O0EOEOU Ab Eidn®ddeiGénkzl dhihvéstimerkto, dnédhe @t@veiSarete dei
promotori finanziari.

, A $SEOEOEITA &ETATUA AOOA 1T A DPOAAEODI OEUETT An

OE O A &ss&id ghi inventari dei processi, delle attivita e delle nitd organizzative aziendali in cui si

generano i rischi di mercato.
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Rischio Operativo: 7 EI OEOAEEI AE OOAEOA DPAOAEOA AAOEOAT O
risorse umane e sistemi interni, oppure da eventi esogeni. Rif OOAT T ET OAI A OEDI I

AAOEOAT OE AA &EO01I AEh AOOI OE Oi AT Eh ET OAOOOQUEITTE
contrattuali, catastrofi naturali. Nel rischio operativo € compreso il rischio legale, mentre nosono inclusi quelli
strategici e di reputazione.

La Banca si € dotata nel tempo di un funzionale (efficace ed efficiente) sistema di gestione e controllo
AAE OEOAEE 1 PAOAOCEOERh AiT11 OAOI AAI 1 6AOOEOAWET 1
periodicamente dal Consiglio di Amministrazione e realizzate dal Direttore Generale.

La strategia perseguita &€ quella di seguire con attenzione le evoluzioni normative e quelle tecniche cosi
da essere in grado di adottare, nei tempi di volta in voltgianificati, le soluzioni piu evolute, piu
rispondenti alla situazione operativa della Banca, seguendo criteri di valutazione basati su analisi
costi/benefici.

%5 AA OAI POA AOOEOI O OEOOAI A AE OEI AOdobedklh A
Banca al progetto DIPO (Database Italiano Perdite Operative), & stato affiancato da un sistema di
classificazione basato sugli eventi censiti dall'Osservatorio DIPO. Nel contempo il processo di
rilevazione delle perdite operative & stato formalizato prevedendo il sostanziale coinvolgimento di

tutte le strutture operative della Banca e catturado tutte le perdite interne generate dagli eventi
censiti. | dati rilevati, unitamente ai corrispondenti dati dettagliati di sistema forniti a tutti gli acerenti
come flusso di ritorno, consentono di disporre delle serie storiche utili per analisi dbenchmark
ponendo le basi per lo sviluppo di modelli avanzati per il calcolo del capitale interno a fronte del rischio
operativo.

Il processo aziendale dige|1 T A AAlT OEOAEET 1T PAOAOEOI 1 ECIET OA
OACEIi A AE O1T A OPAAEAZAEAA pDusbukcArikiGraticoBledd BAricd), Griicoldtad  #
in due moduli denominati: Loss Data Collectior Risk Self Assessmeht particolare il modulo Loss Data
Collectionconsente un ulteriore affinamento e consolidamento delle tecniche di raccolta e analisi delle
perdite operative, facilitandone altresi il confronto con i dati di sistema.

Per le citate attivita i presidi di primo livello diretti ad assicurare la completezza e la correttezza delle
pertinenti rilevazioni sono allocati presso le singole Divisioni

La prevenzione e la repressiondd AE AT | E)'I' OOAI AT OE AT1T i1 AT E AEA D]

perdite operative easOEAOOAOA AAI1I 1 8 A OO E OCGapianc@ddalia ®iisioAeAudit A
rispettivamente sulle attivita bancarie e su quelle di tipo finanziaw, ivi compresi i servizi di
investimento prestati anche attraverso la rete dei promotori finanziari.

QueDOA AOOEOEOU AE AT 1001111 OEskienda dicconitrdllidnerniicidel- 1
oltre a basarsi sui controlli di linea e su quelli accentrati/decentrati presso talune aree territoriali si
avvale di riscontri accentrati presso la Diisione Risk Managemerdit AOACOEOE OA AEOQ
ispettive svolte dalla DivisioneAudit presso le unita operative centrali e periferiche, aventi ad oggetto o
1 8A0O0OEOEOU OOT 1 OA AA‘I ‘| A OOAOOGA 1T 16AT AT EOE AE G

ConS|gI|od|AI [ ET EOOOAUEI 1A 1Al 6ARAEOI AE AEAIE Dl OOE
L B3ET OAOT OEOOAI A AAE viedelp&iddichmerie (Gghi @/ @rinif sotlbpogichd A A
valutazione generale da parte di societa esterne specializzate.

La DivisioneAudith T A1 1 & AduditEs@lti sule’si@uitute centrali, sta sviluppandouna attivita di
valutazione qualitativa dei rischi operativi, in ottica di prevenzione del rischio A | 1 | TdAEA
rafforzare le misure organizzative di controllo presenti nei processi operativi. La valutazione prevede,
metodologicamente, di individuare per ciascuna attivita il rischio operativo potenziale, di stimarne il

peso in termini di probabilita/impatto e di valutarne il grado di copertura attuale, proponendo, se
necessario, ulteriori interventi di mitigazione.

Per quanto riguarda le unita di rete € in fase sperimentale un sistema di valutazione basato sating
interni che vengono assegnatE T OAT AUET 1T A Adudit & oppoud&rierdeA buddivisefaA 1 1
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seconda che riguarého il funzionamento (attivita non legate al credito) oppure le attivita creditizie
(comprende sia il rischio operativo sulle attivita creditizie che il rischio di cedito del portafoglio).
Altri presidi organizzativi sulla gestione dei rischi operativi sono indirettamente assicurati dal:
E O-1T AAT 11T AE DPOAOAT UE] chélla BaAck haGdofafnHin dalz2004 @ phe T
rappresenta un insieme di sistemi formalizati diretti a disciplinare lo svolgimento delle attivita

As A8 OOAT OEAEI E6 1 OOEA A OEOAEEIT AE ATIi|i

amministrativa della Banca), assicurare la effettiva applicazione delle disposizioni impartite,
diffondere in maniera organica le disposizioni medesime anche mediante una strutturata
attivita di informazione e formazione degli addetti;

E Sistema di gestione qualita ISO90Qthe e diretto ad assicurare la standardizzazione qualitativa
dei processi operativi a vantggio della clientela, anche attraverso attivitd periodiche di
controllo;

Consorzio Patti Chiari, cui la Banca ha aderito fin dalla costituzionehe si propone di
conseguire un miglioramento dei rapporti con la clientela attraverso la messa a disposiziodei
consumatori di strumenti concreti per apprezzare la qualita dei servizi resi dalla Banca.

, 6AAAOGEIT T A Al #1101 OUET AiilbDi OOA PAO 1T A "AT|A

nella prestazione dei servizi, il cui rispetto viene sottoposto aostante monitoraggio ed a
periodiche verifiche.

Infine la Banca ha formalizzato un Piano di Continuita Operativa, un processoRlisiness Continuity
Managemented un processo di Gestione della Cijstutti strumenti organizzativi finalizzati alla

gestione dei rischi derivanti da eventi di ampia portata che possono comportdr 1 8 ET OAOOOUET

operativita aziendale, garantendo, sia pure in condizione degradata, la continuita operativa dei processi
critici.

Il presidio su tale rischio & assicurato dalleDivisione Operationsla quale ha il compito principale di
ricondurre ad unita la gestione del rischio operativo che, attese le peculiarita del rischistessq e
necessariamente svolta da tutte le strutture centrali e periferiche della Banca e, segnatanmentlalla
rete commerciale. LaDivisione Auditinvece cura la predisposizione e la presentazione agli organi della
Banca (Drettore Generale, Comitato Esecutivo e Consiglio dimministrazione) degli eventi di perdite
relativi alle frodi, rapine, furti e infedelta.

In merito si precisa che le unita maggiormente coinvolte nello svolgimento del processo di gestione del
rischio operativo oltre alla Divisione Operations sono:

o |a Divisione Audit, per le verifiche che conduce sui processi operativi definiti perol svolgimento

la rete dei promotori finanziari;

¢ la Divisione Risk Managementper la rilevazione ed il monitoraggio degli indicatori di rilevanza del
OEOAEET h OOAAM EDHO hi AITITAAEDG- AADAEOA 1 A PAOET AEAE
rischio a livello aziendale.

La Divisione OperatonsAOOA 1 A POAAEODPIT OEUEIT T Ah 1T AARI AOCAGD

AA1 Ofsia glifhentari dei processi, delle attivita e delle unita organizzative aziendali in cui Si

genera il rischio operativo, limitatamente al perimetro di cui innanzi.
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BANCA POPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
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Rischio di_Concentrazione : rischio derivante dalla incidenza rispetto al patrimonio di viglanza delle
esposizioni verso singole controparti o gruppi di controparti connesse, oppure di controparti appartenenti a

medesimo settore economico o0 che esercitano la stessa attivita oppure appartengono alla medesima a
geografica

Il rischio di concertrazione puo essere distinto in due sottetipi:

E single namggranularita imperfetta): rischio derivante da esposizioni verso controparti o gruppi di
controparti connesse

E settoriale e geografico: rischio derivante da esposizioni verso controparti del ndesimo settore
economico o che esercitano la stessa attivita o appartenenti alla medesima area geografica.

Nell'esame di merito da parte della Banca disciplinato che, ai fini della pit prudente allocazione del
AOAAEOI h 1 AAT OOA A GlrAdntidh elitaziorie &il pi ArotaliliAisch in €U guo
incorrere la parte da affidare relativamente ad eventuali collegamenti o dipendepzda Gruppi
finanziari e/o economici. Inoltre per un cliente affidato in via diretta che si propone come garante di
un'altra posizione di rischio, occorre valutare se gli si possa riconoscere un'affidabilita tale che copra la
somma dei rischi che andrebbe ad assumere la Banca nei suoi confronti.

La individuazione e la costituzione dei gruppi creditizi € disciplinata decapitolo 2 del manualeinterno

#p OAI ACEOI AlI1T A EOOOOUEITE OTEA OFE ET 1 AOAQEA

creditizio compete al Settorista Proponente e, per le posizioni per le quali & prevasta formulazione di
un parere da partedei Settoristi Analisti (pratiche di competenza dal Direttore Territoriale in su), la
corretta impostazione anagrafica viene verificata dabettorista Analista.

In presenza di proposte di fido relative a posizioni facenti parte di gruppo, la determinazien

AA1 16/ OCATT #1711 bAOAT OA PAO DI OAOE AdsiedarfodnativdE A |
TAT1T68A1T AEOT AATT A DPOAOEAA AE AEAT A1 AOOOI T EAAR

Yyl 1T AT OAT A #p AEOAEDI ET A 1 &amddk ddatDdonnds A présidi ld E A
T
del credito si concentri su pocle controparti, per evitare che il rischio di insolvenza dpochi ma grandi

clienti si possaripercuoteresulld ET OA O DI @éndakpeCdettalvia shikiépbshanti esuisoci.

) DHO1T OE OAI EAT OE AAI 1T A 117T0i AOEOGA OOE ' OAT AE 2|EC

aggregati rilevanti per il controllo della corcentrazione:

1) Il cliente pud essere un soggetto singolo o un gruppo di clienti connessi (si tratta generalmente
di aziende collegate tra loro tramite partecipazioni o altre forme di controllo diverse dalla
detenzione di azioni).

2) Per quanto riguarda invece tj aggregati, la normativa identifica tre configurazioni di rischio fra
loro collegate

E Esposizione: formata da tutte le concessioni di finanziamenti a rischio (crediti rappresentati da
erogazioni di denaro, crediti di firma, operazioni fuori bilancioper copertura dei rischi di tasso di
interesse e di cambio).

FoT OEUEI T A AE 2EOAEEI ¢ AAI AT 1 AOA OOEI EUUAT A|
(coefficienti) definiti dalla normativa e che sono collegati al grado di rischiosita del cliente.

F Grandi Rischi: rappresentati dalle posizioni di rischio (calcolate come sopra) di importo pari o
superiore al 10% del patrimonio di vigilanza.

In particolare, i gruppi bancari e le banche non appartenenti a gruppi bancari sono tenuti a contenere
ciasauna posizione di rischio entro il limite del 25% del patrimonio di vigilanza.

La rilevazione dei "Grandi Rischi" viene effettuata trimestralmente attraverso la procedura SDB Matrix
gestita dalla Divisione Amministrativa.

Il presidio sul rischio di concentrazione é assicurato dal relativaowner rappresentato dalla Divisione
Crediti, il quale si avvale della elaborazioni periodiche effettuate dalla DivisionRisk Managementhe
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OAT ¢l T1T O 601 bi 60AK 1 Al 1 6 AIl Aabvériici déllABancé pef l&ddfkididne 2 H

degli indirizzi di carattere strategico.
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Rischio di Tasso di Interesse sul Banking Book: per rischio di tasso di interesse sul portafoglio bancario ¢
rischio di tasso di interesseda attivita diverse dalla negoziazione si intende il rischio di subire una perdita o un,

qualsiasi riduzione di valore o di utili sul portafoglio bancario in seguito a potenziali variazioni dei tassi ¢
interesse.

La valutazione del rischio di tasso di iteresse sul portafoglio bancario € basata essenzialmente sulla
periodica misurazione della esposizione al rischio, con riferimento alle attivita e passivita comprese nel
portafoglio bancario, nonché sulle analisi degli sbilanci che emergono nelle singolas€e cosi da
EAAT OEAEAAOA T A Pi OOA AEA ETAEATTT 1 ACCET O AT O

AEEAOOE EI OEOAEEI AE OAOOT AE ET OAOAOOA AAOE

scadenze e, in tal senso, ad esso sonaonducibili diverse fattispecie di rischio:

- rischio generato dal disallineamento tra le date di scadenza e/o depricing delle poste attive
AFOOOOEEAOA A AATT A PT OOA PAOOGEOA 11 AO0T OA Al

- rischio derivante dalla dfferente reattivita con la quale i tassi dei diversi strumenti finanziari si
adeguano alle mutate condizioni di mercato;

- rischio derivante dalla presenza di opzioni implicite nei prodotti sottoscritti dalla clientela
(opzioni di rimborso anticipato di finanziamenti, presenza di opzioni implicite in mutui corcap,
etc.).

. AT T 8A1T AEOT AACI E ET AE OE UUAWmGiIsraridef GégleRdo ghiEndixa O E
I PAOAOEOE AAl $ &vddk @ @dtt® dschio Ailtadso & lil Résponsdle della Divisione
Finanza, componente del Comitato Rischi e del Comitato ALM/Mercato/Liquidita. Sulla base della
reportistica di monitoraggio del rischio di tasso di interesse e degbtresstest prospettici e previsionali
elaborati periodicamente dalla Dvisione Risk Managementil Responsabile della Divisione Finanza
pOoiPITA T A AUEITE AOOA A AiT1OATAOA 18A0OPIT OEUEI
definiti dal sistema di deleghe operative. Le risultanze di tale attivita, discusse trigstralmente nel
Comitato Rischi e mensilmente nel Comitato ALM/Mercato/Liquidita, vengono di volta in volta
presentate in sintesial CdA.

, 6 AOOOT UETTA AAl OEOAEET AOOEAT A AGEDODAADUEDT
operativi di esposizione al rischio di tasso di interesse sdanking bookha lo scopo di stabilire il livello

di rischiosita ritenuto accettabile in coerenza con gli orientamenti gestionali e strategici definiti dai
vertici aziendali. Questi limiti sono volti a contenee il rischio di tasso di interesse subanking book

i AAEAT OA EI 11T1TEOI OACGET A AiT 001111 AAIT1B8AOD|

6ECEI AT UAnh OOEI EUUAT AT 16APDPI EAAOEOT ', - AEA A#
consnte la determinazione di specifiche soglie di intervento al fine di distinguere le fasi di normale
I DPAOAOEOEOU AA NOAI1 A AE AOEOEAEOU DPAO I A NOAIE
, 6AOAT OOAT A OOPAOAI AT O1 oAdver@ prédsa ih esénte dal Resprisdbile dellaE
Divisione Finanza e dalla Direzione Generale e sottoposta al vaglio del Comitato
ALM/Mercato/Liquidita per le opportune azioni da intraprendere in base alla struttura delle deleghe

operative approvata. Essenalmente le azioni da intraprendere si possono individuare in due

tipologie:

72 emissione di passivita (ad es. prestiti obbligazionari)

72 copertura di attivitd mediante InterestRate Swvap e Interest RateOption Capdi copertura.

Per quanto riguarda il sistena di reporting, si precisa che i risultati delle elaborazione, previamente
AEOAOOOE A Al i1 AT OATOE TAIIT1B6AI AEOI AAI #1 1 E
sinteticamente al Consiglio di Amministrazione per il tramite del Direttore Generale.

SpettaAl 1 A $EOEOEITA 111 ETEOOOCAOEOA 16A1 AAT OAUET T A

di interesse riportate nellaNota Integrativa del bilancio di esercizio.

Il presidio sul rischio di tasso di interesse € assicurato dal responsabile dellavisione Finanza il quale
ha il compito principale di ricondurre ad unita la gestione del rischio, anche quando viene svolta da
altre unita aziendali.La Divisione Risk Managementura invece la predisposizione e la presentazione
agli organi della Banca Direttore Generale, Comitato ALMMercato/Liquidita , Collegio Sndacale e
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di promuovere le azioni di rispettiva competenza. La Division&udit interviene per le verifiche diaudit
(processi controllati e interventi di follow-up) con riferimento a tale rischio.

La Divisione FinanzsA OOAh ET £ZET Ah 1 A DOAAEODIT OEUEI T AR 1T A A
AAl Opsia glifinvemtari dei pocessi, delle attivita e delle unita organizzative aziendali in cui i
genera il rischio di tasso di interesse.
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Rischio di Liquidita : e il rischio di non essere in grado di fare fronte ai propri impegni di cassa nei temj

richiesti e a costi sostenibili.

#1 0y AT T A AAEZETEOI h EI OEOAEEI AE 1 ENOEAEOU bHOE
la presenza di limiti allo smobilizzo delle attivita. Le citate due tipologie generano due distinte
fattispecie dirischio:

e |l funding liquidity risk, o rischio di indisponibilita di fondi : che si ha quando non si e in grado di fare

£OT 1T 6A EI i 1T AT AEEFEEAEAT OAh 1T OOEA OAT UA AT I DBPOITI

equilibrio finanziario, a deflussi di casa attesi e inattesi (legati al rimborso di passivita, al rispetto
di impegni a erogare fondi o alla richiesta, da parte dei suoi creditori, di accrescere le garanzie reali
fornite a fronte dei finanziamenti ricevuti).

e |l market liquidity risk, o rischio di illiquidita del mercato: che si verifica quando la situazione di
mercato non permette di realizzare le attivita finanziarie di cui si dispone, per fronteggiare gli

Ei DPACTE8 #EE DBl OOAAAA OAOEEZEAAOOE 1 b Adbbeip& AT QE(

influenzare in maniera significativamente sfavorevole il prezzo, oppure per le condizioni
contingenti del mercato (contemporaneo riversarsi sul mercato di molte posizioni della stessa
specie di valori; insufficiente profondita del mercato finan&ario; temporaneo malfunzionamento;
etc.).
. AT 1 868A1T AEOT AAE riodnprangeEancheEil rischidNdD ffoAtég@idve i OrEpri impegni di
pagamento a costi non di mercato, ossia sostenendo un elevato costo della provvista ovvero (e talora in
modo concomitante) incorrendo in perdite in conto capitale in caso di smobilizzo di attivita.
) | OEOAEET AE 1ENOEAEOU 1 OOAOI ET OAOEOT 1Al
DAOET AEAAI AT OA A OAIlI OOAUE.LCAAPH in duantolriénkd traE Gschi ohel |
presentano una grande sensibilita nelle imprese bancarie, sia perché e presente nello svolgimento
guotidiano delle attivita sia perché la sua manifestazione pud avere gravi e repentine ricadute sulla
solvibilita aziendale. 8 BDAO NOAOOT EIT £AOOE, puk Beza preddriverg Alcuh A
requisito regolamentare, indica il rischio di liquidita tra quei rischi cui le banche devono prestare
maggiore attenzione,fornendo alcune importanti indicazioni relative alla misuazione della posizione
finanziaria netta e ai possibili strumenti di attenuazione del rischio.

La Banca regola principi di governo e gestione del rischio di liquiditg i presidi organizzativi e di
controllo nonché il reporting direzionale in modochiaro e formale,attraverso uno specifico documento
A A EE LUty Rk Management Polieyh ET AT 1T &£ Ol EOU Al 1 A AEO/
AAT 16! 601 OEOU AE G6ECEI ATUA TA1 AT 001 AAl ¢mnpms
ciasan organo aziendale in tema di governo e gestione del rischio di liquidita:

¢ |l Consiglio di Amministrazionedefinisce gli orientamenti strategici, approva i limiti di rischio, le
deleghe e i processi che sono alla base della gestione del rischio di ligi#Edstress test, contingency
plans, etc.);

e |l Direttore Generale OAAT EUUA CIE ET AEOEUUE OOOAOACEAE
Amministrazione attraverso la gestione ordinaria dei processi operativi di generazione del rischio
di liquidita e dei OAT AOEOE AT 1 00T 11 EN AOOI OEUUAR TAT1G8A
della Divisione Finanza ad eventuali sconfinamenti ai limiti a lui delegati; si avvale della consulenza
del Comitato ALM/Mercato/Liquidita; convoca, autonomamente o su preosta del responsabile
della Divisione Finanza o della DivisioneRisk Management in caso di situazioni anomale sui
mercati e/o qualora si renda necessario valutare le revisioni dei limiti stabiliti, il Comitato
ALM/Mercato/Liquidita in sessione straordinaria; propone al Consiglio di Amministrazione i limiti
T 1T A AOAT OOATE I 1TAELZEAEA AACIi E OOAOOEQ PAO I
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e |l Comitato Rischi ALM/Mercato/Liquidita, il cui compito & assicurare, in coerenza con le
politiche strategiche di gestione dei rischi indicate dal Consiglio di Amministrazione, una
visione integrata in materia di esposizion di rischio di tasso e liquidita, attivando opportune
azioni correttive in casodi criticita emergenti;

e LaDivisione Finanza per il tramite del Servizio Tesoreria Integrata, gestisce il rischio di liquidita, in
linea con quanto stabilito dal @A, per realizzare gli obiettivi di ottimizzare il profilo di rischio /
rendimento. In particolare, gestisce la liquidita operativa (breve termine <24 mesi) in modo tale da
mantenere la capacita di assolvere i propri impegni di pagamento minimizzandone i costi, agendo
00 1 AOGA 1T PAOAOCEOA NOAITE 18AAAAOOT AE- MorEa@OAI
Interbancario dei Depositi), la gestione attiva dl collaterale, la gestione del profilo di liquidita
complessivo, la gestione della liquidita tattica (fasce di scadenza maggiori di 3 mesi e minore di 12
mesi). In collaborazione con la DivisiondRisk Managemengestisce la liquidita Strutturale in modo
tale da mantenere un adeguato rapporto tra passivita ed attivita ottimizzando il costo della
provvista, agendo su leve operative quali la stabilizzazione della raccolta diversificando le fonti,
1 8 A1 AAT ORuddng Pl laAdfinizione degli scenari dstress propone eventuali modifiche
ai limiti. Inoltre, fornisce tutte le indicazioni necessarie alla DivisioneRisk Managemenier la
gestione del modello di misurazione del rischio di liquidita;

e LaDivisione Risk Managemenassume la responsabilita déh gestione del modello di misurazione e
controllo del rischio di liquidita e dei relativi limiti. Implementa e mantiene il sistema di

i EOOOCAUEITA AAE OEOAEENn DOiI AOAAh AT1T 1A DPAOE]

Direzione, alla Divsione Finanza e agli altri destinatari; propone al Direttore Generale le modifiche

ai limiti che si dovessero rendere necessarie. In collaborazione con la Divisione Finanza gestisce la
liquidita Strutturale (M/L termine > 12 mesi) in modo tale da mantenee un adeguato rapporto tra
passivita ed attivita ottimizzando il costo della prowvista, agendo su leve operative quali la

degli scenari distress propone eventuali modifiche ai limiti;

e L3 5 AMAdEdffice inserito nella struttura del Risk Managementesegue un controllo di primo
livello sui limiti stabiliti segnalando tempestivamente alla Divisione Finanza, alla Direzione
Generale e per conoscenzalla Divisione Risk Managementsecondo quanto previsto dal piano di
CFPJe situazioni di rischio eccedenti i limiti consentiti;

o LaDivisioneAudit CAOAT OEOAA 1 GAEAEAAREA A 1 8AEEEAREAT UA
un buon funzionamentoyvalutapA OET AEAAT AT OA 1 6 AAACOAOAUUA AAI

La Banca adotta strategie finalizzate a limitare la concentrazione delle fonti e dei canali di

AEIT Al UEAI AT OI AOOEAOOAI Al OI'B’ANQEI EAOAOA AEOA

passivita. , ALigQdity Risk Management Poliey OA A AdnE Oeltd\ gli interventi in materia di

governo e gestione del rischio di liquidita posti in essere dalla Banca al fine di adeguare i processi

aziendali ai requisiti recati dal 4° aggiornamentodél A 0. Oi OA AEODPI OEUEI T E A}

1A " AT AEAonh AiI AT AOI AATT A "AT AA Ad) OAT EA 1T Al AE

Il processo di gestione del rischio di liquidita nella Banca prevede:

-DOT AAAOOA DPAO 1 6EAAT OE £E A AU Eélativh espoBitiond®d EOAEET A

-1 8 ET A E O E AddyAwaringlindicathrg

-1 6AEEAOOOAUERNiedsA AE DOI OA AE

-1 8ET AEOEAOAUETITA AE ADPPOI POEAOE 0OOO0O0I AT OE AE A

limiti operativi );

Qu

- diversificazione delle fonti e delle scadenze di rinnovo délinding;
- strategie e procedure idonee al presidio della liquidita infragiornaliera;

- la predisposizione di un piano di emergenzaGontingency Funding PI3n
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- il controllo attraverso la verifica del rispetto dei limiti;
- il reporting agli organi aziendali.

Tale processo € volto ad assicurare nel tempo il mantenimento di un ammontare sufficiente di
strumenti liquidi in presenza di scenari di stress connessi con eventi che interessano sia lanBa sia |l
mercato. La misurazione del livello di esposizione al rischio di liquidita, nel breve termine si fonda sulla
guotidiana alimentazione e manutenzione di uno strumento, IMaturity Ladder, idoneo ad evidenziare

il saldo netto cumulato di liquidita complessivo con riferimento ad una serie di fasce temporali

DOAAAAZET EOARh Al T OEAAOEI AT O Al 1871 OEUUIT OA OAI gi

Accanto al monitoraggio quotidiano dei gap di liquidita in ciascuna fascia di scadenza fino a 12 mesi, _
atAOA 1 8AOECAT UA AE CAOAT OEOA O1 COAAOAT A AOOEA
(Liquidity Coverage Ratiorhe entrera in vigore nel 2015 e che si presenta particolarmente stringente

001 DPEATT AAI 1T A EDI OA O, lafBEncanh@ écaitd di @dottark A ménidbEaie din O

AAl c¢mpph ETAEAAOI OE AE 1 ENOEAEOU 1 DAOAOGEOA AT A
Al fine di monitorare gli eventuali squilibri strutturali nella composizione delle attivita e passivitadi
AET AT AET 11 OOA 161 OEUUI T OA OAI PT OAT A AATTB8ATTITAh
di liquidita strutturale costituito dal rapporto tra stock impieghi clientela e stock raccolta diretta
clientela (escluse le banche).

I AAAT Onilicatdrd di BgHidita operativa ed a quello di liquidita strutturale, la Banca monitora
Al OOAT OAI AT OA O1T A OAOEA AE OI OAOET OE ET AEAAOQT OE
fattori di vulnerabilita nella propria posizione di liquidita (indicatori di early warning).

, @wner del rischio di liquidita, ossia la figura organizzativa a cui € stata attribuita la titolarita
AAT 1 8ET OAOT DPOT AAOQI AREGEARAEDBI 1T AABRE @GEAEBEUUE
Amministrazione e seguendo le modalita operative suggerite dal Direttore Generale € stato
identificato nel Responsabile della Divisione Finanza, componente del Comita®ischi. La Divisione
Finanza cura la predisposizione e la presentazione agli organi della Ban&iréttore Generale, Collegio
Sndacale e Consiglio dAl | ET EOOOAUET T Aq AAE OEZAOEI AT OE bDPA(Q
rischio, di concerto con la Division&Risk Management

La Divisione Finanzainoltre, AOOA 1T A OAT OOA A |denkadCthtie @ Unkd akiéndali A
coinvolte nella gestione del rischio, con la specifica delle attivita a ciascuna assegnate.

Infine la Divisione FinanzaA OOA 1 A DPOAAEOPI OEUEI T Ah T A Ai 1T O0AOO
AA1 Ofpsia gilbveotari dei processi, delle attivita e delle unita organizzative aziendali in cui si
genera il rischio di liquidita.
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Rischio residuo o residuale :E1 OEOAEET AEA 1 A OAATEAEA OEATTTO

(CRM =CreditRisk Mitigation) utilizzate dalla banca risultino meno efficaci del previsto.

Trattandosi di un rischio non facilmente quantificabile la sua valutazione avviene in base alla
adeguatezza d alla funzionalita dei presidi organizzativi adottati dalla Banca.

In particolare, la Bancaha provveduto a:

72 nominare | o@ner del rischio con il compito precipuo di ricondurre ad unita la gestione del
rischio stess@ owhdr & assegnatoancheE1 AT I PEOIT AE OEZAOEOA ATl
rischio residuo al nsiglio di Amministrazione, per il tramite del Direttore Generale, al fine di
consentire ai detti organi di aggiornare gli indirizzi strategici ed operativi impartiti per la gestione del
rischio.

72 istituire un sistema per la rilevazione dei risultati ecaomici delle tecniche di CRM adottate,
cosi da monitorarne annualmente la rilevanza, anchei &ini del calcolo del corrispondente capitale
interno. La Banca identifica nellaLoss Given Defaul®6T A OAOEAAEI A AEEAOA 1
processo di recup®T AAl AOAAEOI q 18AT Al EOE OOI OEAA AE
aggiornamento (trimestrale) delle osservazioni relative ai recuperi verificatisi sulle posizioni a
sofferenza (in particolare sui rapporti assistiti da garanzia ipotecaria), vieste unruolo centrale al fine

di determinare possibili interventi organizzativi nella direzione di una maggiore efficacia ed efficienza
dei presidi complessivamenteistituiti.

Inoltre va considerato che la Banca ha formalizzato il processo di gestionelld garanzie con la
specificazione dei compiti e delle responsabilita assegnate, anche peregolare monitoraggio del loro
OAT T OA8 )1 DPOi AAOGOT OEAT A DPAOET AEAAT AT OA O 001
attivita di audit, pianificataAT T OAT i AT OA T AT 1 6A1 AEOT AE O1 AEAII
Il presidio sul rischio residuo & assicurato dal Responsabile della Divisione Crediii quale cura,
ABET OAOA AT RiskiIMAnagerieBtid Ealdtadiohefannuale in ordine alla rilevanza del rischio.
YT 171 O00A EiI 2A0DT 1 OAAET A AATT A $EOEOEITA #OAAEOH
unita aziendali coinvolte nella gestione del rischio, con la specifica delle attivita a ciascuno assegnate.

In merito si precisa che le unitd magormente coinvolte nello svolgimento del processo di gestione del
rischio residuo sono:

72 la Divisione Crediti che assume le decisioni e le implementazioni degli strumenti di mitigazione
da adottare
o la Divisione Audit per le verifiche periodiche conatte sui processi di mitigazione del

rischio di credito, definiti e formalizzati;

o la Divisione Risk Management per la rilevazione ed il monitoraggio degli indicatori di
rilevanza del rischio, nonché per le periodiche valutazione dello specifico rischio lavello
aziendale.

Lnfin(::-, i[ Re§p0n§apilgdella Divisione\ Cretjiti, in q’ualit\aAdiQV\{nerquI”ris,chiq, cu‘ra\la predisgogizipne, la o
AT T OAOOGAUETTA A 1B8ACCEI O1 Aji DO6IA ABRIOEARB VA AKE]
e delle unitaorganizzative aziendali in cui si genera il rischio residuo.
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BANCA POPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
DAL 1883

Rischi derivanti da cartolarizzazioni : OEOAEEI AEA 1 A

cartolarizzazione non sia pienamente rispecchiata nelle decisioni di valutazione e di gestiond dechio.

Le soluzioni organizzative adottate a presidio deiischi derivanti dalle cartolarizzazioni tengono conto
che la Banca, allo stato attuale, ha in essete operazioni di cartolarizzazione di tipo tradizionale
aventi ad oggetto, rispettivamenteun portafoglio di sofferenze edue di mutui residenziali.

| presidi organizzativi istituiti sono:

74 1 8 ET AE OE A Gl éel rischio, doA il compito di ricondurre ad unita la gestione ddb
stess® owhdr & assegnatoanche il compito di rifeire DPAOET AEAAT AT OA OOI1 1|
operazioni di cartolarizzazionre al Consiglio diAmministrazione, per il tramite del Direttore Generale.

72 la creazione diun sistema per la rilevazione dei risultati andamentali delle cartolarizzazioni.
Detto sistema VAT A DAOET AEAAT AT OA O1 6001 i 6061 A OAOGEOEI
pluriennale degli interventi di audit.

Inoltre, va considerato che la Banca, nella configurazione delle operazioni di cartolarizzazigeeavvale
usualmente diun advisor, scelto tra i principali operatori del mercato, e di una qualificata consulenza
legale, in modo da prevenire errori operativi e legali. Infine, il puntuale rispetto delle specifiche norme
AE OECEI ATUA DOOAAT UEAI Ah A Astededddddel Edchio@ifcieditoomelle O G
cartolarizzazioni, completa gli accorgimenti organizzativi adottati. In proposito, si precisa che il nuovo
regime prudenziale, rispetto a quello previgente, impone requisiti piu stringenti per il riconoscimento
dell 6 AEEAAOOEOT OOAOAEAOEI AT O A Afine O gadakteEdhe ilAdiativd O A
OOAOOGAT AT 61 OAciT 1 Ai AT OAOA OEODAAAEG&SssicirahdoDB & &AR O
OOAOAEAOQEIT AT Ol orighAtor al Sda@dkittole] A AT 1 6

Il presidio sui rischi derivanti da cartolarizzazioni & assicuratodal Responsabile della Divisione
Amministrativa il NOAT A AOOAh A8 ET @iBkOManademéntlal vdlutagiofeddniu&dni A
ordine alla rilevanza del rischio.

Coinvolte nel processo sono anche la Divisione Finanzper la gestione dei contratti diswap e del
reinvestimento della liquidita a disposizione del veicolg e la Divisione Crediti per tutti gli aspetti
generali connessi alla gestione del credito.

Infine il Responsabile della Divisione Amministrativa, in qualita di owner del rischio, cura la
POAAEODI OEUEITAnh 1 A Ai1OAOOAUEITA AiDOEGCEBAICA

DOl AAOGOGE AT 11 Aédwdig. A1 AOOEOEOU A
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BANCA POPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
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Rischio strategico : il rischio attuale o prospettico di flessione degli utili o del capitale derivante dz

cambiamenti del contesto operativo o da decisioni aziendali errate, attuazione inadeguata di decisioni, sca|
reattivita a variazioni del contesto competitivo.

Il ischio OOOAOACEAT &£A OEAZAAOEI AT O AiI1T A OETOITEA AE
del mercato, la quale in concreto trova riscontro nei risultati che vengono conseguiti dalla impresa in
termini di utili o di variazioni patrimoniali. 1l rischio strategico & un rischio non misurabile in quanto
difficilmente quantificabile nella sua interezza; inoltre non richiede di essere fronteggiato con una
guota specifica dicapitale economicoin tema di assorbimenti patrimoniali. Ciononostante, attesa la
peculiarita del periodo contingente e la presenza di diverse aree di sovrapposizione con altre tipologie

AE OEOAEET j AT AEA AE DPOEIiT DEI AOOOI qh EI OEOAEH

AATT A O- ADPA AAE|I RPEOCAEE®AAEIOERAARI AGTG@O A OAI OOA
I.CAAP. In particolare, in relazione ai diversidriver che possono guidare la manifestazione del rischio
strategico, € possibile operare una distinzione in due sottocategorie:

1. Rischio dibusinesse/o rischio commerciale: quando le flessioni degli utili e/o del capitale,
rispetto ai dati previsti, sono generate dalla volatilitd dei volumi o dal cambiamento dei gusti
della clientela;

2. 2EQAEET OO0 OAw@AdS IE Adssio @edliduiilice/odel capitale sono generate da altre
cause, quali ad esempio decisioni aziendali errate o errata attuazione delle decisioni assunte in
riferimento al proprio posizionamento competitivo, assetto organizzativogovernanceetc.

La Banca ha provveduto a nomina il Responsabile della Divisione Pianificazionguale owner del
rischio strategico, con il compito di:

72 promuovere la formalizzazione delle politiche per il governo del rischio (da parte delddsiglio di
Amministrazione) nonché dei pertinenti indirizzi operativi (da parte del Orettore Generale);

72 eseguire il riesame annuale delle politiche assunte dalla Banca per il governo del rischio
strategico, promuovendo le eventuali modifiche suggerite dai risultati conseguiti dalla relativa
gestione;

72 vigilare sul concreto funzionamento dei processi adottati per la gestione e il controllo del rischio
strategico;

Z DOi i Ol 6AOA 1A AEEAOA AAAZETEUEITA AAI186AOOEAT|I

agli organi e alle funzioni aziendali in tutte quek attivita sensibili al rischio strategico, avendo
presente che la responsabilita primaria su tutti i rischi aziendali &€ rimessa agli organi di governo
della Banca;

72 individuare le varie forme e modalita con cui pud manifestarsi il rischio strategico.

LaBanca e dotata di un sistema di pianificazione strategica triennale che sancigtieindirizzi strategici
AA116) OOEOOOTI BPAO EI T AAET OAOIETA A T A AAAI ET 4
costantemente monitorati attraverso ipiani operativi e le analisi di scostamento dabudget annuali,

con cadenzarispettivamente quadrimestrale e mensile

5117 OO0O0O0I AT 61 4&£ET Al EUUAOT A OAOEEZEAAOA 18A0ODPI O
redditivita, soprattutto per quanto attiene ai profili di sostenibilita e variabilita delle diverse
componenti dei flussi redditudi.
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Rischio di reputazione ore utazionale : il rischio attuale o prospettico di flessione degli utili o del capitale

banca, investitori o autorita di vigilanza.

La reputazione e il giudizio complessivo su una impresa da parte di coloro che in modo diretto o

ET AEOAOOT 1Al Eof gilidQid Imatdrdtd nel | ténipd h ChAs® alle azioni ed alle
AT 1 OT EAAUETTETET &£ Oi AUET 1 Ea refitaibng, Gidita domunéntermid edchd O A
OEi I ACET Adh TTT APPAOOEAT A Al 18EI POAOGA 1T A OBOEAAA

TTT AOEOOA O1 601 EAA OADPOOAUEIT 1sfakehoeredduind) Aguandard:O0 OA U E
i clienti, i dipendenti, i soci, |fornitori, le comunita locali, media, le istituzioni, ecc.

La reputazione si compone di due elementi essenziala fiducia, che sintetizza le aspettative sui futuri |
AT 1 bT OOAT AT OE AAT 1 6EI POAOA Ah NOET AEh cankdpimenfoOAT|IOA

emotivoh AEA OET OAOEUUA E OA1 OEi AT OE AAI 111 A1 O0F JAh
DAOET AT 68 $AOOA Aiibpil Al OE AAOAOIETATT TAE Bf Of
AOOAAAAT AT OT Al 16EIi POAOA AT OOEOOEOEh OEOPAOOEOAI A

, A OAPOOAUETTA EIT £ OATUA E OEOOI OAOMmiglicEOdDOE [|AA]
peggiorandoli) i rapporti con i diversi portatori di interessi, per cui & ormai universalmente
OEAT 1T OAEOOA AT I A OOEOI OOA OOOAOACEAAG AAIITBE|l B
vantaggio competitivo sui concorrenti ed ma maggiore forza concorrenziale che si rileva nel tempo un
coadiuvante della stabilita, al pari di una componente patrimoniale, tanto da poter essere
concretamente apprezzata in occasione di una eventuale cessione di attivita, rientrando nella

determinazET 1 A AA1 A8A8 OBAOOEAI Al Oi 68

4 0A00A0ER NOET AEh AE O1 OAAT A AUEAT AAT Ao 1T A AQOE E
gestito (prevenzione e mitigazione) per poter preservare la buona reputazione acquisita ed
eventualmente migliorarla.

| presidi organizzativi istituiti dalla Banca che operano anche a tutela del rischio di reputazione sono
molteplici.

Il primo presidio da segnalare € la funzionalita (efficacieefficienza) del sistema dei controlli interni
aziendale.

Per quanto riguarda i preshE.  ODAAEAEAER OE 1 ovdé eO3énib QD¢ stafd T | | ¢
AEEEAAOI E I POAAEDOI Al I PEOI AE OEATTAOOOA AA |0l
rjferi[e qnnuaI[ne'ntAe gl CoAnsig]io‘diAmm’inistr‘az~io’ne', per il trami'ge‘ dgl [}irettore C;epe'ralei sui risu'ltati N ‘
AT 1T OACOEOE 1T AT 186AOAOAEUEI AATT A CAOOETT A ODPAAE AF

aggiornare, rispettivamente, gli indirizzi strategici e le modalita operative da seguire nella gestione del
rischio nei periodi suacessivi

La Banca si € dotata di un sistema di rilevazione, classificazione e gestione delle perdite operative
opportunamente formalizzato e che é stato arricchito nel tempo di nuovi strumenti informatici i quali,
oltre ad agevolare le varie lavorazioni pAOEOOAh AAOT OEOATTT 1 8A1T Al EQE
confronto con i dati di sistema cosi da consentire di assumere le decisioni piu pertinenti sia per la
trattazione del singolo caso sia per gli interventi di miglioramento da promuovere.

Fin dale | OECETE 1T A "ATAA EA AAAOEOQI Al 11 o! AAT OAI
AAT 186/ 1 AGAOCGI ARAARRRADEDOOOE E |1 ECI ET OAi AT OE A 1|A
AEA OE AOA OAOA DPOi i1 OOEAA AAI 1 8AAAT OAIT 8

%8 OOAOA K Cofmalfkénte An& ipréodir@ Aer |&raccolta, la registrazione e la gestione dei
reclami pervenuti dalla clientela che, oltre a rendere trasparente il comportamento con clienti,
consente delle rendicontazioni periodiche, con riferimenti semestrali per il Conglio di
Amministrazione.

| citati sistemi interni di gestione delle perdite operative e dei reclami ricevuti dalla clientela sono
sottoposti periodicamente aAi 1 OOT 1 1 E AEOAOO A OAOEAZAEAAOTA 1 8dAA
I AT 1 6 Al A BEdationi prEdefbite AT E £
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o OOA AE AEOAOGE OO0OO0I AT OE AE DOAOGATUEITAh OOEI H
dotata dei presidi organizzativi, di seguito riportati, diretti a rafforzare la prevenzione o la mitigazione
di base in tema drischio reputazionale:

- sono stati adottati specifici codici di comportamento e codici deontologiciche disciplinano

161 DPAOAOEOEOU b OO0 Astakeholdés D Pabticofare B BdncaBdoOET AEDA

A un Codice Etico ai sensi del D. Lgs. 8 GIUGR@1, n. 231 (e successive integrazioni e
modificazioni)

A un Codice Interno di Autodisciplina per i componenti gli Organi Amministrativi e di Controllo, il
Personale Dipendente, i Promotori Finanziari e i Collaboratori della Banca Popolare di Puglia e
Basilicata. Tale Codice definisce gli obblighi di riservatezza le regole di comportamento da
I OOAOOAOA TAITT16AT AEOT AAITT A POAOOAUEIT A AAE

- sono costantemente adottate le regole di trasparenza e correttezza nei conftomlella clientela

AAOOAOA AA1T 4AO0O0T 51T EAT "ATAAOET A AAIT T A OAcI

- il trattamento dei dati personali della clientela € conforme alla normativa vigente e formalizzato

TAIT86AT AEOT AAlI O#1 AEAA @H oADANIEA EAE A O1TAA U@EA

PAO EI 40AOO0AI AT O1T AAE $AOE 0AOOITAIES®S
- La Banca adotta piani e strumenti di comunicazione regolamentati ed efficaci;

- Dal 2002 la Banca ha conseguito leertificazione di qualita 1SO 9001:2000 per i processi di
coil T AAT AT O1T A CAOOEITA AE AAOOA AE DPACAI AT O1 A
- Inoltre la Banca é stata la prima, a livello nazionale, ad ottenere tutte leertificazioni di
AT 1 £ Ol EOU AE pn DPOBAIAGAGE GoACOETEVolaEAR éhidiBzd)
nella prestazione dei servizi bancari alla clientela, favorire la comprensibilita e la trasparenza delle
AT TAEUEITE APpbl EAAOAR AT 1T OAT OEOA 1 6APDPOAUUAI
comparabilita. Ha, inoltre, segg O1T 1 8 AOT 1 OUET T A AE OAI A 001 CAO
gli Impegni per la Qualita varati dal Consorzio Pattichiari.

, A AAOOEAEAAUEITTE )3/ wnnpf¢nnn A O0AOOE #EEAOEGF

quali/quantitativi dei servizi resi sia internamente (monitoraggi e verifiche periodiche con riporto dei
risultati, annualmente, al Direttore Generale), sia da parte di Societa ed Enti appositamente accreditati
(verifiche periodiche di certificazione e di mantenimento delle ceificazioni acquisite; indagini di
customer satisfactiol

Per salvaguardarel idmagine & stata istituita sin dal 2007 la Funzione diCompliance dal 2010
divenuta Divisione, a cui & stata affidata la missione di presidiare O OOAT A AAT 1 8 EI | A
attraverso la corretta applicazione delle norme e dei regolamenti interni ed esterni.

Il presidio sul rischio di reputazione éassicurato dal Responsabile della Division€omplianceil quale

ha il compito di ricondurre ad unita la gestione del rischio chein relazione alle sue peculiarita, €
diffuso tra tutte le strutture della Banca. Il Responsabile della Divisione diompliancecura inoltre la
DOAAEODI OEUEITA A 1T A DPOAOAT OAUEITTA AAE OEAZEAOEI
nonché lavalutazione annuale in ordine alla rilevanza del rischio presidiato.

Infine il Responsabile della Divisione&ComplianceA OOA 1 A OAT OOA A 1 8ACCET Ol
le unitd aziendali coinvolte nella gestione del rischio di reputazione, con la sgfica delle attivita a
ciascuno assegnate.

In merito si precisa che le unita maggiormente coinvolte nello svolgimento del processo di gestione del
rischio di reputazione sono:

e La Divisione Complianceper la gestione dei reclami presentati dalla clientelaconcernenti le
operazioni ed i servizi bancari e la prestazione dei servizi di investimento;

e La DivisioneAudit per le verifiche periodiche alle procedure di rilevazione e gestione delle perdite
operative limitatamente al perimetro assegnato, nonché aglaltri strumenti di prevenzione e
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BANCA POPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
DAL 1883

mitigazione specifici e, in generale, al presidio continuativo svolto sulla funzionalita del sistema dei
controlli interni;

e La Divisione Commercial Bankingper la gestione delle attivita promozionalipubblicitarie e di

comOl EAAUET T A AAI 1 8AO0EOEOU Al i i AOCGAEAT A A AAIl I

AT 1 Bl AOOI AE AAAiI PEIi AT OE 1T AAAOOAOE Al 1 86ADPDI I

trasparenza bancaria;

¢ la Divisione Pianificazione per la gestione del risdb strategico e per le periodiche valutazioni dello
specifico rischio a livello aziendale.

Il Responsabile della DivisioneCompliancecura la predisposizione, IAAT T OAOOAUEI T A A
delle c.dO&I 1 OE AAIOOBEOA BRIOE A A tellcAattivith & dele Qritd drgadiEdtive
aziendali in cui si genera il rischio di reputazione.
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BANCA POPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
DAL 1883

Rischio legislativo : EI OEOAEET AEA 1 68AI AT AUETT A AE

aziendde, ossia comporti un aumento di costi o una riduzione di ricavi.

, 6EIl POAOGA 1T PAOA EIT O1 Ai1 OAOGOI OACT 1 Al AT OAQI
svolgimento delle proprie attivita. Le normative generali ma, principalmente, le normative specifiee o
di settore e le regolamentazioni applicative ed interpretative delle stesse influenzano lo svolgimento
AAT 1T A AOOEOGEOU ETAEAAT AT OECIT E £EAAID fag Ali adniaddato 0 O
1 6EIl POAOA OE 1 OCAT EUIUAA EOE Ii B A0 patdmbhial| theGAEeii&te di
essere presente sul mercato, in relazione al sistema normativo vigente Con il funzionamento, poi,

18EIl POAOA OOEI EUUA 1T A POiI POEA AAPAAEOU 1 Oquadi EUL

Ai 1 OET BAT AT 6GA Ai 1 A OAOEAUEITE AE Ai1O0A0GOGI h OOA
normativo esterno.

. A AT 1T OACOA AEA 186A0OOEOEOQOU 1 ACEOI AGEOGA ET &1 O
frequentemente dei condizionament al businessaziendale oppure alle sue modalita di svolgimento, con
una indubbia ricaduta sui costi e sui ricavi; condizionamenti che, se superano le capacita di
AAACOATI AT 6T h DT OOITTT DOOA 1 AOOAOA 1 6EI POAGao. EI
$AO0A AOAT OOAT EOU OADDPOAOGAT OA O1 OAOT A DPOI DPOEI
mediante una periodica valutazione ed una costante gestione.

#EE DOAI AOGOI h T A "ATAA AOGOOI A DPAO 1 OA pediotadénii EO
delle proprie coordinate economiche (costi e ricavi) a seguito della emanazione di una legge, la
AATT T ETAUETTA AE OOEOAEEIT 1 ACEOI Acpraripdrtata. AA AAT O(

Attese le proprie dimensioni, la Banca ritiene ché rischio legislativo non sia gestibile direttamente ma
solo indirettamente, attraverso la partecipazione alle varie associazioni di categari le quali
istituzionalmente curano gli interessi delle associate ed acquistano forza nella presentazione delle
istanze in funzione del numero degli associatDa rilevare che la partecipazione alle associazioni di
categoria, oltre a dare la facolta di influire suIIa definizione delle norme/regolamenti, da la possibilita

alla Banca di prevenire i relativi effetti (ol 6 AT OEOU AACI E OOAOOEQ AT 1T 1 4

aggiustamenti consentiti. La Bancainfatti, e iscritta a diverse associaziondi categoria le principali
OF 11T 138! ™) hNdziénale® ATAEAUBDITTBA 1 AOEh 1 6tt.0O0T OAOEh 1 6
Inoltre la Banca ha attivato dversi presidi organizzativi diretti a monitorare | 8 AT AAT AT 01T A

ed essere in grado di partecipare attivamentése del caso anche direttamendealla periodiche attivita
di consultazione promose dagli organismi divigilanza. Ci si intende riferire:

1. AT 1T A 117 lovinerAel rsdhib,lil Guale ha tra i suoi compiti anche quello di predisporre un
reporting annuale per riferire al Consiglio di Amministrazione, per il tramite del Direttore
Generale, sulla situazionaziendale in ordine alla gestione del rischio legislativo;

2. AT1 6AANOEOGEUET T A AAI 1-aBIComplidnded U @ O A G ditheAiArddIAconO ! "
AOE OE OOEI OPPA 18AT AT EOCE AAITA 1101 AGssiéhkul Al
presidio dei rischi, utilizzati principalmente per i rischi di compliancee legale- fornisce:

o unserviziodialertingD OAT EI ET AOA Al 1 8A1T AT AUETTA AE 1

0 un servizio dialerting successivo alla pubblicazione di nuove normative.
Il presidio sul rischio legislativo eéassicurato dalResponsabile della Divisionéperations il quale ha il
principale compito di ricondurre ad unitd la gestione del rischio.ll Responsabile della Divisione
Operations cura la predisposizione e la presentatil A AAE OEZAOEI AT OE DPA
complessivo del rischio, nonché la valutazione annuale in ordine alla rilevanza dello stesdaoltre il
Responsabile della Division@perationsA OOA 1 A OAT OOA A 1 8ACCET O Al A
aziendali coinvolte nella gestione del rischio, con la specifica delle attivita a ciascuno assegnate
infine, cura la predisposizione, conservazione aggiornamento delle c.dOEl T OE A A bssiaO E (
1 8A0OEAAT UA AAE DOl AA O BrhaniZdive ladendAliGrOdaiGsEgdrigra A rischid 1 1
legislativo.
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Rischio di outsourcing:E1 OEOAEET AAOEOAT OA AAT 1 6AOOAOT Al EUUA

Con il termine outsourcingsi intende il processo attraverso il quale le aziende assegnano siiatente a
fornitori esterni la gestione operativa di una o piu funzioni, di una catena di attivitd oppure di servizi di
OO0PDPT 001 ET DOAAAAG trdird pefadtb, ididi verA & prdprioiacedkdd icdntgattuale
di compravendita che presuppor una stabilitd e una continuita nei rapporti tra i duepartner e una
responsabilita oggettiva e globale del fornitore sulleperformance richieste e sulle specifiche e gli
standard di servizio offerti, dettagliati e concordati a priori.

Molti sono i serviz e le attivita che possono essere esternalizzati, ma tra questi particolare importanza
AOOOI A 16AO0OOAOT AT EUUAUETTA AAl OEOOAI A ET & OI A
italiano, caratterizzato dalla presenza di un elevato numero di imgse mediepiccole. Molti sono i

AAT AEEAE AEA OE AT TOAcGOITTh T AITTATT OE ET OATAI|

oltre a rendere variabili dei costi fissi e ad ottimizzare il rapporto qualita/prezzo di un servizio, si pud
ottenere:

Z I'A £ AAIl EUUAUETTA AATT A OE®dboshdss | ADRAKLRADLEIAAF
72 1 6 AEEAEAAT AT OT Al & 01 EOT OA AAT 1T A OAAI OA AE
relativi costi;

72 un piu elevato livello di flessibilita, nello swilgimento delle attivita esternalizzate, con il

OACCEOI CEI AT O1T AE bDO1T OE AE AAAAIT T AT UA AA EI AT
competenze che di volta in volta si rendono necessarie.

-Ah 1T OOGEAI AT OAh oufsduicidglsibaBcOmplgidnd @nche dei rischi che possono con
AEAZAOAT OE 11T AAT EOU AT i DOT I IAQi® Acddkale,l vA osghadOdhé Ta A
AOOAOT Al EUVUAUETTA AE O1 bDHOi AAOOI Aiipi OOA AE
AA1 1 8EI PERAEDAIH AT OA AE NOAITE AIT ZECOOAAEIE
AT TAEOGEAAT AT lodisbuickd TEITTT ADTAGERA 181 1T OEAAOAOOE O1 8 A
NOAT OF 1T A OOA AATUETTA Aii Bl OOAOAAA ke aiGvérilrischi,Isi®@A O
AAl DAOAOA AEA 1 86AATUEITA AE O A OOOAOACEA AE /
rischi specifici e richieda, nel contempo, la riconsiderazione dei rischi gia individuati alla luce della
nuova scelta organizativa operata.

La ,BqncaAhq qttivatp varj Qre§idi prgagiz;qtivi per~la~ges\tione e I'a mi}ig\az}ione dgl risqhiocgljtgoyrcjrg, )
AEOAOOE A OEAIT T AOOOA NOAI OEOAEET 1TAE 1EI EOE
perdite o danni.

La strutura AAAEAAOA Al 1 A CA O Ohtsolrderinfornbtico@ AatDBribian€dperations |
AEAh TAT18A1I AEAAP. AB1 AOOT AAODOI ET AUETTA AATTG6AAA
complesso di attivita finalizzate ad un adeguato presidiod rischi rientranti nella propria operativita.

In particolare il Responsabile della Divisionéperations

E gestisce e monitora i singoli rischi, per quanto di propria competenza;
%4 collabora nel continuo nella individuazione e misurazione dei rischi rdvanti;
E fornisce alle altre Strutture Aziendali interessate, nei termini descritti nel processo stesso, la

documentazione e la reportistica di supporto.
Il Responsabile ddh Divisione Operationsé ownerdel rischio.
%5 OOAOT AOOE OAantrolloCella nibérazionk idela qbakit® delHivello Ali servizio fornito

livelli di Servizio Minimi Garantiti (SLA). Il mancato soddisfacimento di un®&LA fa maturare una
penale.

La qualita del servizio e suddivisa in 5 macro livelli di servizio cui corrispondono le funzionalita e/o le
esigenze operative sotto riportate:
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o disponibilita: Collegamentoon-line/Applicazioni
. efficienza: Tempo medio di risposa transazioni Cedacri

o puntualitd: Consegna delle informazioni previste dalla normativa vigente a tutti gli attori previsti
dal sistema bancario nazionale ed internazionale

o rispondenza funzionale: Correttezza e completezza funzionale rispetto alle funzioital descritte
nella Documentazione Operativa tempo per tempo vigente

. assistenzaHelp Desk

Inoltre & operativo uno strumento, il Piano Annuale degli Interventi, con cui Cedacri garantisce
1 8A0T 1 OQUETTA AAT 3EOOAIT A )1 AltéghitvEstmient"difahnA iA énBd h
deliberati dal proprio consiglio di amministrazione, gli interventi che si rendono necessari per
realizzare nuovi Servizi e/o evoluzioni di quelli esistenti. Trattasi di un sistema diretto a seguire

16A0T 1 ORGOE TAKIEIAA AOT A 1101 AEEAOOEOA ADPDPI EAAUE]
competitor.
5T A £ Ol A AE [ EOECAUEITA 1 AbuBduEkén EsEoQirfattiAchritiendlnd O @

Al Ol A AOOEAOOAOEOA Aad(Ceddel diAuarmid qliebtl diakenutoda! payére& ped O
perdite patrimoniali involontariamente cagionate a terzi.Altri controlli specifici sono svolti delle Unita
Operative coinvolte (funzionamento dei sistemi, qualita dati, conformita normativa degtiutput).

Tenuto conto della rilevanza di tale rischio, le soluzioni diecoveryl /EAA O Quisoulidgisdnd state
inserite e coordinate con il Piano diContinuita Operativa, con cui la Banca garantisce lo svolgimento
AAT 1 6AO0EOEOU AT kditddo s€ihcoriniunidisastiol T E AE AE £&

) T D A O OobtdolréeAntdnaticadCedacri, oltre ad avere una soluzione diecoveryimmediato on-

line (di tipo Campus) per fronteggiare i problemi di impatto modesto, dispone anche di un centro
remoto di disaster ecovery cosi da essere in grado di garantire il ripristino del Sistema Informativo
Centrale (host), entro 4-6 ore in caso di disastro, coprendo praticamente tutti gli RTCRgcovery Time
Objective) OAI BT 1T AOOGEIT AE ET OAOOQCHAEG A RO EAEA AEGAIA AN |
del danno) che sono stati calcolati con la BIB(siness Impact Analisyslei processi critici.

La Banca ha aderito alla soluzione completa di continuita garantita da Cedacri e partecipa ai test di
ripartenza del sito di Disaster Recoverylinoltre ha provveduto a contattare tutti i fornitori identificati

nel piano, informati delle esigenze generali derivanti dal BCMB(isiness Continuity Manageméndella
Banca, per raccogliere (anche mediante il questionario standard predOD1T OOT AAT 1 8! ") @
di garantire continuita operativa.

Il piano di continuita operativa aziendaleviene verificato con frequenza almeno annuale, con apposite
simulazioni (il piu possibile realistiche) del ripristino della operativita in condizioni di emergenza;
TAIT 181 AAAGETITA OE AEEAOOOCATT ATTOOTITTE AATT A H
riscontra la capacita dell'organizzazione di attuare nei tempi previsti le misure definite nel piano.

| risultati delle verifiche sono formalmente documentati, portati all'attenzione dell'Alta Direzione e
inviati, per le parti di competenza, alle Unita Operative coinvolte e alla funzione thiternal Audit. A
fronte di carenze riscontrate nelle prove sono avviate con la dovuta tempésgta le opportune azioni
correttive.

A tale proposito la Banca, attraverso la FunzioneBusiness Continuity Managemengé con la
partecipazione di tutte le Unita Operative coinvolte nella continuita dei processi critici, sviluppa e tiene
aggiornato un pianooperativo (Piano di Test Continuita Operativa) di verifiche approvato dal Direttore
Generale che ne esamina anche i risultati periodici.

Il presidio sul rischio di outsourcingé assicurato dal Responsabile diel Divisione Operations che, in
gualita di owner dello specifico rischio, ha il compito principale di ricondurre ad unita la gestione del
rischio stesso.
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Il Responsabile ddh Divisione Operations cura la predisposizione e la presentazione agli organi della
Banca (Drettore Generale, CollegioSindacale e Consiglio diAmministrazione) dei riferimenti periodi

001 1 6 AT ATAIl Bl BOOEOGI AA1 OEOAEET h AT AEA PAO PAOI A
degli indirizzi strategici, e dei conseguenti indirizzi operativi, impartiti per la gestione dl rischio in
guestione.

Inoltre il citato owner AOOA 1T A OAT OOA A 1 88ACCET O ATl AT 01 AA
coinvolte nella gestione del rischio, con la specifica delle attivita a ciascuna assegnate, nonché provvede
alla valutazione annua¢ del rischio dioutsourcingcon il supporto della DivisioneRisk Management

II' Responsabile deb Divisione Operations cura, infine, la predisposizione, la conservazione e
| ACCET OT ATl AT 01 AAT 1T A A8A8 A1 OE Addtvith& delfeifith |
organizzative aziendali in cui si genera il rischio dbutsourcing
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Rischio di_compliance o rischio di non conformita alle norme : ¢ il rischio di incorrere in sanzioni
giudiziarie o amministrative, perdite finanziarie rilevanti o danni di reputazione in conseguenza di violazioni di

norme imperative (di legge o di regolamenti) ovvero di autoregolamentazione (es. statuti, codici di condott;
codici di autodisciplina ).

La compliance o conformita & un conc® OT AEA 1T AOAA AAI1686A0EO [l
svolgimento delle attivita. Il rischio dicompliancel OEOAEET AE 111 ATl ol
OAcCi 1T A T11T OEATT OEOPAOOAOA A AEA AA N@hri.l A ET ]
Questa tipologia di alea vienesperimentata nella operativita di qualsiasi impresa, tanto da potersi
AT 1T OEAAOAOA OT A TTOIATA ATipilTAT OA AAl OOEOAEEI
in maniera puntuale le regole speciali (interte e/o esterne) che disciplinano le attivita tipiche della

impresa (core business per gli evidenti danni che ne possono derivare, non pug essere gestita in
i ATEAOA CAT AOEAA TAIT18AT AEOT AAI OEOAEEIT Adi EI

04
E
|-

o117 AT1T 1B8AOEAATUEAUETTA AE O11 ObAAEEBdidnce®E O

rischio di non conformita.

Per quanto riguarda, poi, le regole che disciplinano le attivita, ®videnzia che le stesse possono
derivare da norme impeative esterne (leggi o regolamenti), la cui inosservanzauo generare sanzioni )
CEOAEUEAOEA 1T Aiil ET EOOOAOEOAh T PPOOA AA 11 O A E
caso si possono subire danni finanziari o reputazionali.

Detto rischio, pur riguardando in astratto tutte le norme esistenti, fa riferimento in concreto alle sole

AEODPI OEUETTE DEI OEIAOAT OE PDHPAO 186AOOEOEOU AA|

intermediazione, la gestione dei conflitti di interesse, la trasp&nza nei confronti del cliente e, piu in

generale, la disciplina posta a tutela del consumatore. Comunque, poiché i riferimenti alle normative
Pl 001 11T AAI AEAOA ET OAlI AUETT A Alpdriddtrd® donAtidd iekeO U
fissato periodicamente dal Consiglio diAmministrazione T A1 1 8 AT AEOT AAT 1T A 0O
gestione di questo specifico rischio.

Gli strumenti che sono stati attivati per la gestione del rischio diompliancein Banca sono:

A. 1 EOOEOOQUET T KLompiencedl A A& OTTUEINTAA AE O1T 1 OPAAE EE
si e awviata a partire_dal luglio 2007 su delibera del Consiglio di Amministrazione la quale ha
AT T BT OOAOT h  OT O Odwhet deh listhib Te GddvénutoAIERfespangabile della Funzione
Campliance a cui é stata assegnata la gestione secondo gli indirizzi strategici forniti dal Consiglio.

Inoltre il Responsabile dellaDivisione Compliancee stato inserito nel Comitato Rischi e sovrintende a
tutte le rilevazioni aventi ad oggetto il rischiodi compliance

B. 18EAAI OEAEAAUEITA AA EI 111EOI OACCEI A
AOGA O1T1 O6A AiT16ATTT h AARE DOET AEPAI E OEOAE
con la contemporanea programmazionelei relativi interventi di gestione.

Le attivita, completate le formalizzazioni connesse alla istituzione della Funzione, sono state in
concreto avviate nei primi mesi del 2008 ed hanno avuto come scopo di svolgere un periodo di
rodaggio iniziale che potsse consentire, al termine del primo anno di vita della Funzione, di fornire al
CdA elementi concreti per la definizione del perimetro normativo su cui operare in maniera stabile e
delle risorse occorrenti, tenendo conto anche delle esperienze maturate cdqpl E OAAAT OAE
stipulati con le unita coinvolte nello svolgimento del processo di compliance
(individuazione/valutazione; diffusione/implementazione; controllo/sistemazione).

Nel novembre del 2010 la struttura organizzativa della funzione & sta rivisitata allo scopo di
ET AOAI AT OAOT A OI1 OAOET Oi AT OA 1 6AEEEAAAEA AA Al 1l A
costituita la Divisione Compliance dipendente gerarchicamente dal Consiglio di Amministrazione e
funzionalmente dal Diretore Generale, alla quale, oltre alle aree precedentemente presidiate (attivita

di intermediazione, anche assicurativa, prestazione dei servizi di investimento, trasparenza nei
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o la gestione dei compiti in materia di antiriciclaggio;
. la gestione dei reclami della clientela;
. il verifica circa il rispetto degli adempimenti in tema di giene e sicurezza sul lavoro e di tutela

della privacy.
OAO 1 8AODPI AOGAT AT 01 AAE Konpic&EavwAddeliserliZoComplianted $E O
del Servizio Funzioni Diverse, con i compiti e le attribuzioni fissate dal Regolamento dei Servizi
OAO 1 G6ET AEOEAQAUEITTA 1AI Ai 1T OET OI AATTA 11490 A
misura{iope]vglqtazigng del IO(o im~patto, gnph'e ecgnomigo, su procgessj e prope'dure aziepdali e stata
AAT OOAOA 1 A 0 OABAdoAliande Sgsteéhl) # B D D Infarhalic@ EiCCUi sikavvale la |
Divisione CompliancePAO 1 6 AT AT EOE AAIT T A 11 O0f ACEOAnh AAE ORI /

nonché dei presidi da attivare per la prevenzione dei possibili rischi che la Banca corre.

La Divisione Compliance infine, definisce i flussi informativi in tema dicomplianceche devono essere
OAAi AEAOCE A1 16ET OAOTT AAITTA "ATAA OOA 1A OAO
elementi necessari per la valutazione della rilevanza del rischio (quantificazie dei possibili danni
originati dalle eventuali inosservanze), e cura la predisposizione dei riferimenti per gli organi aziendali
(Direttore Generale, Collegio Sindacale, Consiglio di Amministrazione) anche per consentire loro di

svolgere le proprie preragative (definizione delle strategie e dei pertinenti indirizzi operativi).

La Divisione Compliancejn linea con i compiti assegnatigli dalla normativa, e con la collaborazione

AATT A Al i bAOAT GE OOOOOOO0OAR EA AOOHAMN comfokmita A
relativamente alle aree di attivita ricomprese nel proprio perimetro di competenza, al fine di eseguire

E

I'A 1707 OEOOAI AGEAA OAlI OOAUEITAh AE OAT AAOA AO

livelli di rischio ai Vertici Aziendali e di attivare gli interventi di mitigazione che dovessero risultare
necessari

, 6 A OO Ediplianide Risk Assessm@nevede:

e 1 8EAAT OEAEAAUETT AR 1T ADPAOOOA A OAI BOAUEITTA
aspetti normativi;

¢ |a definizione del rischio residuale accettabile;

e la predisposizione di un piano strutturato di implementazione degli interventi di mitigazione dei
rischi, condiviso con le varie funzioni aziendali interessate.

Il presidio su tale rischio e pertanto assicurato dalla Divisione Compliance la quale cura la
DOAAEODI OEUETI T Ah 1T A OAT OOA A 18ACCET Ol Al AT OI
coinvolte nella gestione del rischio, con la specifica delle attivita a ciascuna assegnate.

Atteso il breve periodo di operativita e nelle more che siano definiti assetti organizzativi stabili, le unita
maggiormente coinvolte nello svolgimento del processo @iompliancesono:

E la Divisione Audit per le verifiche di conformita nei processi operatii concernenti

72 la Divisione Risk Managementper le periodiche valutazione dello specifico rischio a livello
aziendale.

Inoltre, figurano tuttora operativi i preesistenti presidi, istituiti presso le unita di seguito specifiate,
specializzati nella gestione dell@ompliancerelativa alle normative riportate a fianco di ciascuna unita:

72 la Divisione Commercial Bankinge la Divisione Operationsper il rispetto della normativa in
materia di trasparenza bancaria;

72 Il Comitato 231, la Divisione Audit ed i Responsabili interni 231 per il rispetto delle norme in

i AOAOEA AE OOAODI 1 OAAEI EOU AiTETI EOOOAOEOA A
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La DivisioneCompliancecura la predisposizione, AT T OAOOGAUEI T A A 1 8 ACGdeli Of
OE OA &s8&id dii inventari dei processi, delle attivita e delle unita organizzative aziendali in cui si

genera il rischio dicompliance
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TAVOLA 3- COMPOSIZIONE DEL PARIMONIO DI VIGILANZA

INFORMATIVA QUALITATVA

a) Principali caratteristiche contrattuali degli elementi patrimoniali

,AA CAOOETTA AAl DPAOOEITTET ATiIDOATAA 16ET OEAI }
attraverso la combinazione ottimale tra i diversi strumenti alternativi di capitalizzazione, venga
definita la dimensione del patrimonio in modo da assicurare che ratios della Banca rispettino i
requisiti di vigilanza e siano coerenti con il profilo di rischio assunto.

, A "ATAA 7 OI CCAOOA AE OANOEOEOE AE AAACOAOARUUA
in base alle quali il rapporto tra il patrimonio e le attivita di rischio ponderate deve essere almeno pari

Al | ®ep la Bostra Banca detto rapporto devesultare almeno pari d 10% (total capital ratio).

)1 OEODPAOOT AAI 1 6 AA A« BrAca Aiend Aconseghitd CaliraversoEld pofitica AdA 1

AEOOOEAOQGUEITTA AAE AEOEAAT AEh 18ATEOOETTA AE 1 Qi

emissioni di obbligazioni subordinate convertibili e la politica degli impieghi che tiene conto della
rischiosita delle controparti.

La verifica del rispetto dei requisiti di vigilanza e della conseguente adeguatezza del patrimonio, anche
in relazione agli obiettivi fissati nel Piano Strategico, avviene trimestralmente attraverso il
monitoraggio del rispetto dei coefficienti di vigilanza. Tale verifica viene effettuata anche nei casi di
operazioni di carattere straordinario, quali acquisizioni di altre banche o rami di azienda, operazioni di
AAOOI 1 AOEUUAUETTA AE AOAAEOE h elleAgadpettad fopedarioni Gii A
coefficienti di vigilanza e la programmazione delle eventuali azioni necessarie al loro rispetto.

Il 18 maggio20101 A " AT AA Ad) OAT EA EA AAI 66AOGT O1 poOi
OOOAOOAI AT 01 pPOIOART BEAIARAERAE RBAEE O0AAOGE AAI 16851
DAOOEI T TET AE OECEI ATUA AAIT A AAT AEA68 )1 bHOI O
del patrimonio di vigilanza determinata da variazioni repentine dei corsi dei titti non legate a
durature variazioni del merito di credito degli emittenti. In base al nuovo provvedimento la Banca ha
optato, limitatamente ai titoli emessi da Amministrazioni centrali di Paesi UE inclusi nel portafoglio
OAOOEOEOU £EIT AbrleevAndiad! AFXOMDTI DPEAEEE DBAOT Al OEI T A
DAOGOEITTET AE OECEI AT UA | ATl OEAAAOOA 1T AOOOAI EUL
consente di neutralizzare, ai fini della determinazione del patrimonio di vigilanza, sia lglus che le
minus (diverse da quelle daimpairment). Detta opzione € irrevocabile ed estesa obbligatoriamente a
tutti i titoli AFS della specie detenuti dalla Banca.

II'patrimonio di vigilanza ed i coefficienti patrimoniali sono stati calcolati secondo principi generali

A! Al AOE ’A~A’I A "AT AA A\(‘),)AO~A’I EA NOAIAA’IAA’T‘ ) A'[J Q'I' MA,
Al 1 8Apbi EAAUETITA AAE DPOET AEDPE AT 1 OAAEI E ET OAOIT A
nuovo accordo sul capitale stabilib da Basilea Il dal 1° gennaio 2007.

Il patrimonio di vigilanza & costituito dal patrimonio di base dal patrimonio supplementaree dal

patrimonio di terzo livello al netto di alcune deduzioni Rer la Banca il patrimonio di vigilanza e
composto come segue:

1. Patrimonio di base:

Il patrimonio di base comprende il capitale versato, il sovrapprezzo di emissione, le riserve di utili e di
capitale al netto delle azioni proprie in portafoglio, delle attivita immateriali, nonché delle eventuali
perdite registrate negli esercizi precedenti ed in quello corrente

2. Patrimonio supplementare:

Il patrimonio supplementare include le riserve da valutazione, gli strumenti ibridi di
patrimonializzazione, le passivita subordinate, al netto delle previsioni di dubbio esito sui creiliper
rischio paese e di altri elementi negativi.
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3. Patrimonio di terzo livello:
AT A OT AR DPAOOEITTET AE OAOUT T1TEOAIITT FEECOOA |
subordinate non computate nel patrimonio supplementare di vigilanza perché eedenti il 50% del
patrimonio di base. Tale eccedenza & ammessa nel computo del patrimonio di terzo livello nel limite

stabilito dalla normativa di vigilanza del 71,40% dei requisiti patrimoniali a fronte dei rischi di
mercato.

Dalla somma del patrimonio dibase e supplementare delldBanca vanno dedotti i cosiddettiO £E1 ODE
DOOAAT 0Oné Adndistono in correzioni apportate alle voci del patrimonio netto di bilancio, allo
scopo di salvaguardare la qualitd dello stesso e di ridurne la potenziale volatilitandotta
AAl 1 8ApPl EAAUETT A AAE DOET AEDPE Al 1 OAAEI E EIT OAO| Al
rilevanti per la Banca, le disposizioni prevedono che:
A per le attivita finanziarie detenute per la negoziazione, sono pienamente rilevanti sigli utili
che le perditenon realizzati;

A per le attivita finanziarie disponibili per la vendita, gli utili e le perdite da valutazione vengono
compensati: il saldo, se negativariduce il patrimonio di base, se positivo contribuisce per il
50% al patrimonio supplementare (detta opzione non si applica ai titoli emessi da
1T T ETEOOOCAUETTE #AT OOAITE AE O0AAOCE Acbh®de@OAT Al
Banca ha optato per il c.d. appracET O O E izieXABdIe &b ididvigilanza n. 5 di maggio
2010). Inoltre vengono sterilizzati eventuali profitti e perdite non realizzati su crediti
classificati come attivita disponibili per la venditg

9)

A per le operazioni di copertura non si applica alcun filtro prudenziale sulle coperture diair
value

A le plusvalenze derivanti dalla rideterminazione del costo degli immobili in sede di prima
applicazione degli IA&ono pienamentecomputabili nel patrimonio supplementare.

Il patrimonio della Banca deve essere almenpgari Al 1 d gy AAT O1 OAIl Aeinkdldzibnd ADOI
al profilo di rischio creditizio valutato in base alla categoria delle controparti debitrici, alla durata, al
rischio paese ed alle garanzie ricevuteLa percentuale minima di patrimonio di vigilanza disposta

AA1 16/ OCATT ABanGhEmEA % UA DAO 1 A
, A AAT AEA OI 11 ETT1 O60A OATOOA A OEODPAOOAOA |E
ET OAOi AAEAUET T Adq OAIE OEOAEE AE | AOAAOT OilTi| A

distintamente per i diversi tipi di rischio, rischio di posizione su titoli di debito e di capitale, rischio di
regolamento, rischio di controparte e rischio di concentrazione.
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INFORMATIVA QUANTITATVA

§E OEDPI OOA AE OACOEOI 18AITITOAOA AAI madpodikie! I
| ACAOEOGER 16AIiIT10AOA AAI DAOOEITTEI 00DbI Al A

vigilanzah iaAiiT‘OAoA AAl DAODEATTET OABGAOAAUI PABGOAI

(dati in migliaia di euro)

31/12/20M 31/12/2010

A Patrimonio di base prima dell'applicazione dei filtri prudenziali 279.457 272.507
B. Filtri prudenziali del patrimonio di base: (1.218)
B1 - Filtri prudenziali IAS/IFRS positivi (+)

B2 - Filtri prudenziali IAS/IFRS negativi (-) 1.218
C Patrimonio di base al lordo degli elementi da dedurre (A+B) 279.457 271.289
D. Elementi da dedurre dal patrimonio di base

= Totale Patrimonio di base (TIER 1) (C-D) 279.457 271.289
F Patrimonio supplementare prima dell'applicazione deifiltri prudenziali 160.373 149.099
G. Filtri prudenziali del patrimonio supplementare: (95)
G1 - Filtri prudenziali IAS/IFRS positivi (+)

G2 - Filtri prudenziali IAS/IFRS negativi (-) 95
H Patrimonio supplementare al lordo degli elementi da dedurre (F+G) 160.373 149.004
| Elementi da dedurre dal patrimonio supplementare

L Totale patrimonio supplementare (TIER 2) (H-1) 160.373 149.004
M. Elementi da dedurre dal totale del patrimonio di base e supplementare

N Patrimonio divigilanza (E+L-M) 439.830 420.293
0 Patrimonio diterzo livello (TIER 3) 167

P Patrimonio divigilanza incluso TIER 3 (N+0) 440.597 420.293
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TAVOLA 4- ADEGUATEZZA PATRIMOMLE

INFORMATIVA QUALITATVA

ayMet odo adottato dall a banc aa deleptopria capitald intdrna ger ilo n e
sostegno delle attivita correnti e prospettiche

La banca valuta la propria adeguatezza patriale attuale e prospettica attraverso il processo
|.C.A.A.P. coerentemente con le disposizioni di vigilanza prudenziale contenute nel Mitdéla
Circolare n. 263/ 2006 della Banca doltalia.
interno complessivo, viene seguito un approccio di tipikding blocksecondo il quale il requisito
complessivo si ottiene come somma dei capitali interni a fronte dei singoli rischi.

Il requisito regolamentare € calcolato su base consuntiva a fine di ogmimestre solo per i rischi del
primo pilastro, ossia per:

e Rischio di creditoe controparte
¢ Rischio di mercato
¢ Rischio operativo
Il capitale interno € calcolatotrimestralmente per i rischi del primo pilastro e per i rischi quantificabili

del secondo pi AOOOT h 1 Ei EOAOAI AT OA A NOAITTE DPAO E KN
semplificate di determinazione del capitale interno stesso, ossia per

e Rischio di credito e controparte

¢ Rischio di mercato

¢ Rischio operativo

e 2EOAEET AE Oshpofidfoglid dierscalAl poktadadlid di negoziazione

¢ Rischio concentrazione
La Banca determina a livello prospettico il capitale interno complessivo e il capitale complessivo con
OEAZAOEI AT OI  Al1 A AEETA AAI1 6AOAOAElBichdei Gdehifel Al

A tal fine la Banca:

A Utilizza il budget annuale cercando di dettagliarlo adeguatamente rispetto alle necessita di
stima dei rischi;

A )T AEOEAOA E DPAOAI AOOE AEA ET £ OAT UAT I 1 8E
evoluzione considerando anche variabili macroeconomiche (ad ds.6 AT AAT AT O1 AAI

A Definisce le stime di evoluzione della volatilita e dei fattori di rischio coerenti con gli scenari
economici e strategici della banca,;

A Verifica le previsioni sullabase della pianificazione pluriennale.
0AO T A AAOAOI ET AUETTA AAl AAPEOAI A AT i DI AOGOEODI
contabili che costituiscono la dotazione patrimoniale.

Si tiene conto, inoltre, delle eventuali esigenze di caratterdrategico/competitivo.

Le prove di stresssono state effettuate partendo dalla situazione patrimoniale a consuntive
OADPDDPOAOAT OATT NOAI I &duantadivk latthavelst le qualidal bandalAutaNa(prdprii
vulnerabilita in termini economici e patrimoniali rispetto a scenari di mercato e idiosincratici avversi

A fronte deglistress teseffettuati la Bancahavalutatol A AAPAAEOU AE AT PAOOOO
rischiosita calcolata da parte del capitale complessivo.
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Ai fine della riconciliazione tra capitale interno complessivo e requisiti regolamentari da una parte e
PAOOEITTEI AE OEGCEI ATUA A AAPEOAIT A AT i Pl AOOEOI
complessivo coincidente con quella di Patrimonio di Vigilanz&, in termini di capitale interno, un
fabbisogno di capitalecoincidente con i requisiti regolamentari previsti dalla Circolare n.263/2006(ad
eccezione dei rischi di concentrazione e di tasso so&nking book).

INFORMATIVA QUANTITATVA (DATI IN MIGLIAIA DI EURO

IMPORTI NON PONDERATI IMPORTI PONDERATI/REQUISITI

CATEGORIA/VALORI
31/12/2011 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2010

A.  ATTIVITA DI RISCHIO

A.1 RISCHIO DI CREDITO E DI CONTROPARTE 4.285.635 4.343.620 2.483.590 2.528.413

1 Metodologia standardizzata 4.265.282 4.322.443 2.453.060 2.496.647
2. Metodologia basata sui rating interni

2.1 Base

2.2 Avanzata

3.  Cartolarizzazioni 20.353 21.177 30.530 31.766
B.1 RISCHIO DI CREDITO E DI CONTROPARTE 198.687 202.273

B.2 RISCHIO DI MERCATO 1.074 1.545
1.  Metodologia standard 1.074 1.545

2. Modelli interni

3. Rischio di concentrazione
B.3 RISCHIO OPERATIVO 22.610 22.412

1. Metodo base 22.610 22.412
2. Metodo standardizzato

3. Metodo avanzato

B.4 ALTRIREQUISITI PRUDENZIALI

B.5 ALTRIELEMENTI DI CALCOLO 47.446 47.696
B.6 TOTALE REQUISITI PRUDENZIALI 269.817 273.926
C.1 Attivita di rischio ponderate 3.372.712 3.424.075
C.2 Patrimonio di base/Attivita di rischio ponderate (Tier 1 capital ratio) 8,29% 7,92%
C.3 Patrimonio di vigilanza/Attivita di rischio ponderate (Total capital ratio) 13,06% 12,27%

Lariga B.5 (ALTRI ELEMENTI DI CALCOLO) comprende rispettivamente (dati in migliaia di euro):

- El OANOEOEOI AAAEUEIT AT A OAT&#QEOI Al OEOAEEI 1PAO
- E1 OANOEOEOT AAAEUETT AT A OARBOEOI Al OEOAEEIT AE A
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(b) REQUISITO PATRIMONIAE A FRONTE DEL RISQ8 DI CREDITOZ METODOSTANDARDIZZATO (dati in migliaia di
euro)

Portafogli Regolamentari Requisito Patrimoniale
Esposizione V/ o garantite da Amm.Centrali e Banche Centrali 0
Esposizioni V/ o garantite da Enti Territoriali 172
Esposizioni V/ o garantite da Enti senza scopo di lucro ed enti del settore pubblico 701
Esposizioni V/ o garantite da Banche multilaterali di sviluppo 0
Esposizioni V/ o garantite da Organizzazioni Internazionali 0
Esposizioni V/ o garantite da Intermediari vigilati 5.249
Esposizioni V/ o garantite da Imprese 57.928
Esposizioni al dettaglio 45.793
Esposizioni garantite da Immobili 69.687
Esposizioni Scadute 29.269
Espoizioni ad alto rischio 0
Esposizioni sotto forma di Obbligazioni bancarie garantite 0
Esposizioni a breve termine V/ Intermediari Vigilati e imprese 0
Esposizioni V/ O.I.C.R. 1.085
Altre Esposizioni 10.892
Rischio di Credito e di Controparte
CARTOLARIZZAZIONI
Sofferenze CASAFINANCE (Residuo Attivita) 2.748
Totale CARTOLARIZZAZIONI (escluse autocartol. e Medial) 2.748

Requisito Patrimoniale per Rischio di Cred.e di CTP

RISCHIO DI CONCENTRAZIONE

, 0ADPOT AAET OACI 1 Al AT OAOA PAO EI OkpiptotE Bingle RiskAaripr
AEA POAOAAA OEA 1G6EDPI OAOE AE ET Z£ET EOA COAT Ol AOE(
qOAT A 1T A AT OOAI AUETTA OOA T A AT1001 PAOOGE 1 1 OO0A
sistemico. Dette ipotesi non consentono di cogliere gli effetti sul rischio di credito determinati dallg
imperfetta diversificazione del portafoglio, sia a livello idiosincratico (concentrazionesinglename) che in
OEZAOCEI AT 61 A1 1 A AEOAOOA AiTibpIi1TAT OE AE OEOAEE

OAOOI OEAT Agqs '1 EAET A AE 1 EOOOAOA lodcEritr&idnd Gdl portafodlio
crediti, la Bapcgsi ayyale: o o o S o o
- AAT T B8A1 CT OEOQI T G AdrIphabcheriichdd 2eBORAGEBAGGIT ACAOT

della Circ. 263/2006 per il calcolo del c.dGranularity Adjustment(concentrazione single-name) =>
CAPITALE INTERNO pari&1 min di euro;

- AATT A TAOTATTTCEA ") j iaAddh dlcapitalé dvud Al présénzaQii]
concentrazione geesettoriale => CAPITALE INTERNO pari a4min di euro.
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(d)REQUISITO PATRIMONIAE A FRONTE DEL RISG8 DI CONTROPARTE

Rischio di Controparte (dati in migliaia di euro)

Requisito Patrimoniale

CONTRATTI DERIVATI 15
OPERAZ.SFT E OPERAZ.CON REGOL.A LUNGO TERMINE 1 300
Totale 1.315

(€) REQUISITO PATRIMONIAE A FRONTE DEL RISGE DI MERCATO

I rischi di seguito specificati sono calcolati sulle attivita appartenenti al portafoglio di negoziazione a

fini di vigilanza:
e rischio di posizione;
¢ rischio di regolamento;
e rischio di concentrazione;
) OEOAEE AEA OAcOiTinh

e rischio di cambio;

ET OAAAR

e rischio di posizione in merci.

dati in migliaia di euro

RISCHI DI MERCATO

esposizione

31/12/2011

rischio generico su titoli di debito 637
rischio generico su titoli di capitale 29
rischio specifico su titoli di debito 317
rischio specifico su titoli di capitale 29
rischio di posizione part. a 0.i.c.v.m. 62
rischio di regolamento 0
rischio di concentrazione 0
opzioni - metodo delta plus 0
Rischio portaf. titoli di negoziazione 1.074
Rischio di cambio 0

(f) REQUISITO PATRIMONIAE A FRONTE DEI RISQHDPERATIVIZ METODOBASE

Margine d'intermediazione
dati in migliaia di euro

esercizio esercizio

2009 T-2 2010 T-1

154.493

Indicatore rilevante
esercizio
2011 T

155.725

T-1

Dicembre 141.978 154.493 141.978

155.725

Media indicatore

150.732

Requisito (30%)

45.220

(g) COEFFICIENTI PATRIMOMALI TOTALE E DI BASET IER-1 RATIO)

(dati in migliaia di euro)

2011

2010

C.  ATTIVITA' DI RISCHIO E COEFFICIENTI DI VIGILANZA

C.1 Attivita di rischio ponderate
C.2 Patrimonio di base/Attivita di rischio ponderate (Tier 1 capital ratio)
C.3 Patrimonio di vigilanza/Attivita di rischio ponderate (Total capital ratio)

3.372.712
8,29%
13,06%

3.424.075
7,92%
12,27%
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TAVOLA 5- RISCHIO DI CREDITONFORMAZIONI GENERALRIGUARDANTI TUTTELE BANCHE

INFORMATIVA QUALITATVA

Per Crediti si intendono gli impieghi con clientela e con banche che prevedono pagamentisiso
comunque determinabili, che non sono quotati in un mercato attivo e che non sono stati classificati

Al 181 OECETA OOA 1T A 1 OOEOEOU &Z£ET AT UEAOEA AEODPI I K

direttamente che acquistati da terzi. Nelk voce Crediti rientrano inoltre i crediti commerciali, le
operazioni di pronti contro termine con obbligo di rivendita a termine e i titoli con pagamenti
determinati o determinabili, non quotati in mercati attivi, acquistati in sottoscrizione o collocameto
privato.

In sede di prima iscrizione di un credito, che avviene alla data di sottoscrizione del contratto la quale
normalmente coincide con la data di erogazione, il suo valore e pari fir value che corrisponde

AT T8ATTTT OAOA A OlogGokdddiohe, domplehsivdd®i Adstlel provierti deerminabili sin
AAlT 161 OECETA AAIT 161 PAOAUEITA A AEOAOOAI AT OA OE
momento successivo. Tali costi non includono quelli che, pur avendo le suddette caratitiche,
vengono rimborsati dalla controparte debitrice o sono inquadrabili tra i normali costi interni di
carattere amministrativo.

Successivamente alla rilevazione iniziale, i crediti sono valutati al costo ammortizzato; questi & pari al
valore di prima iscrizione diminuito o aumentato, a seconda dei casi, dei rimborsi di capitale, delle

OAOOEAZAEAEA A AAI 1T A OEDOA QAalcdiaio cdd idtoddOdkl taBso di AterbsseA I |i

effetivo z AAT 1T A AEZAEAZAOAT UA OOA 1 6 Adrdalild sDssdddnza Aricdndndbiel
tipicamente ai costi/proventi imputati direttamente al singolo credito.

| crediti ceduti vengono eliminati dalle attivita in bilancio solamente se la cessione ha comportato il
sostanziale trasferimento di tutti i rischi e benefici connessi ai crediti stessi. Per contro, qualora sia

stata mantenuta una parte rilevante dei rischi e benefici relativi ai crediti ceduti, questi continuano ad
essere iscritti tra le attivita del bilancio, ancorché giuridicamente la titolarita delcredito sia stata

AT

AEEAOOEOAI AT OA OOAOAAOEOA8 %8 &di muliAndbnis pekle qullilel DA OA

AOOEOEOU AAAOOA OiI11T OOAOGA AOPT OOA TAI16A00EODI 8
Nel caso in cui non sia possibile accertare il sostanziale trasferimento degchi e benefici, i crediti
vengono eliminati dal bilancio qualora non sia stato mantenuto alcun tipo di controllo sugli stessi. In
caso contrario, la conservazione, anche in parte, di tale controllo comporta il mantenimento in bilancio
dei creditiinmisurA DPAOE Al AT ET OT 1 CEI AT 01T OAOGEAOI h 1 EOOQC
dei crediti ceduti ed alle variazioni dei flussi finanziari degli stessi.

Infine, i crediti ceduti vengono eliminati dal bilancio nel caso in cui vi sia la conservazioneiddiritti

Al T OOAOOBAT E A OEAAOAOA E OAI AGEOE &1 OOOE AE

La classificazione delle esposizioni nelle diverse categorie di rischio viene effettuata in linea con le
AEODPI OEUEITE Ai AT AOA AAIT 16! OO1T OEOU AE G6ECEI AT U
nelle seguenti categorie:

- Sofferenze:individOAT T 1 8 AOAA AAE AOAAEOE & Oi A1 T AT OA A
clienti che versano in uno stato di insolvenza anche non accertato giudizialmente o in situazioni
ANOEPAOAAEI E8 3E DOAOAET AA AAIl | Glliodee@dpbsizidni (kdi A
e/o personali).

- Incagli: esposizioni per cassa e fuori bilancio nei confronti di soggetti in temporanea situazione di
obiettiva difficolta che sia prevedibile possa essere rimossa in un congruo periodo di tempo (anche in
qOAOO0I AAOT OE DPOAOAET AA AAIT 1 6AOAT OOAT A POAOGAT U
- Esposizioni ristrutturate: esposizioni per cassa e fuori bilancio nei confronti di clienti con i quali siano
stati conclusi accordi che prevedono la concessione di una moratoria aagamento del debito e la
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contemporanea rinegoziazione delle condizioni a tassi inferiori a quelli di mercato, la conversione di
parte dei prestiti in azioni e/o eventuali sacrifici in linea capitale.

- Esposizioni scaduteOADD OAOAT OAT T  leddt dodrdnd di coAtOmiti, Qikzets€ dalquelle
classificate nelle categorie precedenti, che alla data di riferimento presentano crediti scaduti e/o
sconfinanti da oltre 90 giorni.

a)_ii) Descrizione delle metodologie adottate per determinare le rettific he di valore

Tutti i crediti sono sottoposti ad una analisi finalizzata alla individuazione di obiettive evidenze di una
possibile perdita di valore sorta a seguito di eventi intervenuti dopo la loro iscrizione iniziale. | crediti

che presentano tali evide UA OT 11T Al AOOEAEAAOE OAATTAT 1A
sofferenza, incaglio, ristrutturato o scaduto.

| crediti classificati a sofferenza e gli altri crediti deteriorati ritenuti significativi sono sottoposti ad una
valutazione analitica el 8 EI T 00T AAI T A 1101 OAOOEAZEAA AE O
bilancio dello stesso al momento della valutazione al costo ammortizzato) ed il valore attuale dei
previsti flussi di cassa futuri, calcolato applicando il tasso di interesseffettivo originario al momento

del passaggio alefault.

, 6 AOOOAI EUUAUETTA OEATA Al i OT NOA AppPI EAAOA NOA
termine. | crediti deteriorati per i quali la valutazione analitica non ha determinato una retfica di
valore sono sottoposti a valutazione collettiva.

| flussi di cassa futuri previsti tengono conto dei tempi di recupero attesi, del presumibile valore di
realizzo delle eventuali garanzie nonché, quando attendibilmente stimabili, dei costi che stigne
OAOOATTT O OOAT OOE PAO EI OAAOPAOT AAI16AOPT OEU
Il tasso effettivo originario di ciascun credito rimane invariato nel tempo ancorché sia intervenuta una
ristrutturazione del rapporto che abbia comportato la variazione del tasso conattuale ed anche
gualora il rapporto divenga sostanzialmente infruttifero di interessi contrattuali. Gli importi delle
rettifiche di valore sono iscritti a conto economico.

Il valore originario dei crediti viene ripristinato negli esercizi successivi nellamisura in cui vengono
meno i motivi che ne hanno determinato la rettifica. La ripresa di valore € iscritta nel conto economico
e appostata tra le riprese di valore; essa non pu0 in ogni caso superare il costo ammortizzato che il
credito avrebbe avuto in &senza di precedenti rettifiche.

| crediti per i quali non sono state individuate singolarmente evidenze oggettive di perdita e i crediti
deteriorati non ritenuti significativi sono sottoposti a valutazione collettiva di perdita di valore. Tale
valutazione viene effettuata per categorie di crediti omogenee in termini di rischio di credito e le
relative percentuali di perdita sono stimate utilizzando serie storiche che consentano di stimare il
valore della perdita latente in ciascuna categoria di crediti. Nla valutazione si tiene conto anche della
eventuale rischiosita connessa con il paese di residenza della controparte. Anche le rettifiche di valore
determinate collettivamente sono imputate nel conto economico.

La determinazione degli accantonamenti suirediti vivi e effettuata secondo un approccio coerente, per
quanto consentito dalla normativa, con quello previsto ai fini di vigilanza dalle disposizioni denominate
O" AOGEI AA )) o8
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INFORMATIVA QUANTITATVA

b) ESPOSIZIONI CREDITIZ LORDE TOTALI RELAIVE AL PERIODO DI RIFERINENTO, DISTINTE PER PRINCIRLI
TIPOLOGIE DI ESPOSIDNE E DI CONTROPARH (dati in migliaia di euro)

Non sono riportati i valori medi in quanto d ritiene che i dati di fine periodo siano rappresentativi delle
esposizioni al rischio dellaBanca.

A.1.1 Distribuzione delle esposizioni creditizie per portafogli di appartenenza e per qualita creditizia
(valori di bilancio)

Portafogli/Qualita Sofferenze Incagli Esposizioni  Esposizioni ;o oivita Totale
ristrutturate scadute
1 Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 255 121.079 121.334
2. Attivita finanziarie disponibili per la vendita 115.419 115.419
3. Attivita finanziarie detenute sino alla scadenza
4. Crediti verso banche 1.376 134.606 135.982
5. Crediti verso clientela 114.057 99.782 1.837 66.586 3.491.221 3.773.483
6. Attivita finanziarie valutate al fair value
7. Attivita finanziarie in corso di dismissione
8. Derivati di copertura 44 44
Totale 31-12-2011 115.688 99.782 1.837 66.586 3.862.369 4.146.262
Totale 31-12-2010 96.330 78.667 3.527 62.533 3.917.041 4.158.098

A.1.3 Esposizioni creditizie per cassa e fuori bilancio verso banche: valori lordi e netti

Rettifiche divalore | Rettifiche divalore di
specifiche portafoglio
| A, ESPOSIZIONIPER CASSA | | | |
| a) Sofferenze | 5.155 | 3.779 | | 1.376
| b) Incagli | | | |
c) Esposizioni ristrutturate
d) Esposizioni scadute
e) Altre attivita 228.517 228.517
TOTALEA 233672 3.779 229.893
B.  ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO
a) Deteriorate

Tipologie esposizioni/Valori Esposizione lorda

Esposizione netta

b) Altre 13.553 13.553
TOTALEB 13.553 13.553
TOTALE A+B 247.225 3.779 243.446

45




BANCA POPOLARE DI PUGLIA E BASILICATA
DAL 1883

A.1.6 Esposizioni creditizie per cassa e fuori bilancio verso clientela: valori lordi e netti

Tipologie esposizioni/Valori

Esposizione lorda

Rettifiche di valore
specifiche

Rettifiche di valore di
portafoglio

Esposizione netta

ESPOSIZIONI PER CASSA

a) Sofferenze 212.874 98.562 114.312
b) Incagli 111.081 11.299 99.782
c) Esposizioni ristrutturate 2.209 372 1.837
d) Esposizioni scadute 68.063 1.477 66.586
a) Altre attivita 3.646.685 13.238 3.633.447
TOTALE A 4.040.912 111.710 13.238 3.915.964
ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO

a) Deteriorate 167 25 742
b) Altre 63.917 229 63.688
TOTALEB 64.684 25 229 64.430
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c-g) DISTRIBUZIONE PER ARE GEOGRAFICHE SIGNEATIVE DELLE ESPOSZIONI E DELIGAMMONTARE DELLE
RETTIFICHE DI VALORERIPARTITE PER PRINGPALI TIPOLOGIE DI EBOSIZIONEdati in migliaia di euro)

B.2 Distribuzione territoriale delle esposizioni creditizie per cassa e "fuori bilancio” verso clientela
(valore bilancio)

ITALIA ALTRI PAES| EUROPEI AMERICA ‘ RESTO DEL MONDO
m m [pal [pal m
Esposizioni/Aree geografiche § "% s § E = § BE § % = § % S
(1=} w0 o= 1] o= 3=} Eg = (1] mn = (1=} o=
2 58S 2 55 2 58 3 55 2 58
g e g C g 3 g @ g @
A, Esposizioni per cassa
A1 Sofferenze 114047 | 98556 240 6 24
A2 Incagli 99.782| 11.299
A.3 Esposizioni ristrutturate 1.837 372
A.4 Esposizioni scadute 66.586 1.477
A5 Altre esposizioni 3.632.568| 13.232 793 6 85 0
TOTALE 3.914.820| 124.936 1.033 12 109
B.  Esposizioni "fuori bilancio”
B.1 Sofferenze" 175 1
B.2 Incagli 385 24
B.3 Altre attivita deteriorate 182
B.4 Altre esposizioni 59.819 229 18 4 3.847
TOTALE 60.561 254 18 4 3.847
TOTALE (T} 3.975.381| 125.190 1.051 12 113 3.847
TOTALE (T-1) 3.963.126| 112629 3.072 6 109 1 3.725

Dettaglio operativita verso I'ltalia
ITALIA NORD OVEST ITALIA NORD EST ITALIA CENTRO ITALIA SUD E ISOLE

i Rettifiche . Rettifiche - Rettifiche - Rettifiche
Esposizione Esposizione Esposizione Esposizione
valore valore valore valore

netta . netta . netta . netta .
complessive complessive complessive complessive

Esposizioni/Aree geografiche

A.  Esposizioni per cassa
A1 Sofferenze 6.828 8.651 9.758 11.065 6.548 11.766 90.914 67.073
A2 Incagli 5378 530 16.929 1.930 21.455 2.054 56.019 6.785
A.3 Esposizioni ristrutturate 902 275 839 58 96 39
A4 Esposizioni scadute 3.355 69 7.193 147 14.027 287 42.011 975
A5 Altre esposizioni 254.225 1.223 312.451 1.204 550.233 1.922| 2515.659 8.883
"TOTALE 270688 10.748 346.331 14.346 593.102 16.087 | 2.704.699 83.755
B. Esposizioni "fuori bilancio”
B.1 Sofferenze” 12 2 1 161
B.2 Incagli 29 2 8 1 33 3 315 19
B.3 Altre attivita deteriorate 32 150
B.4 Altre esposizioni 3.266 21 247 14 8.982 25 45.099 168
TOTALE 3.307 23 2481 16 9.047 28 45725 187
“TOTALE (T) 273.995 10.771 348.812 14.362 602.149 16115 | 2.750.424 83.942
TOTALE (T-1) 252837 8.229 400.681 11.312 510.007 12.222 | 2.799.602 80.866
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B.3 Distribuzione territoriale delle esposizioni creditizie per cassa e "fuori bilancio” verso banche
(valore bilancio)

Operativita verso I'estero

ITALIA ALTRI PAESI EUROPEI AMERICA ASIA RESTO DEL MONDO

Esposizioni/Aree geografiche
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A.  Esposizioni per cassa
A1 Sofferenze 1.376 3.779
A.2 Incagli
A.3 Esposizioni ristrutturate
A.4 Esposizioni scadute
A5 Altre esposizioni 174.142 54.286 52 7 30
"TOTALE 174.142 55.662 3.779 52 7 30
B.  Esposizioni "fuori bilancio"
B.1 Sofferenze

B.2 Incagli

B.3 Altre attivita deteriorate

B.4 Altre esposizioni 13438 65 50
TOTALE 13438 65 50
TOTALE (T) 187.580 55.727 3.779 102 7 30
TOTALE (T-1) 191.315 75.242 3.005 424 55 1

Operativita verso I'ltalia

ITALIA NORD OVEST ‘ ITALIA NORD EST ‘ ITALIACENTRO ‘ [TALIA'SUD E ISOLE
L Esposizione Retifiche Esposizione Retufiche Esposizione Rettifiche Esposizione Rettifiche
Esposizioni/Aree geografiche valore valore netta valore netta valore
complessive complessive complessive complessive
|A. Esposizioni per cassa | | | | | | |
| A1 Sofferenze | | | | | | |
| Aziag | | | | | | |
|  A3Esposizioniristrutturate | | | | | | |
| A.4 Esposizioni scadute | | | | | | |
| _A.5Altre esposizioni | 70.403| | 32.496| | 45,994 | 25.250
| _ TOTALE | 70.403 | | 32.496 | | 45994 | 25.250 |
| B. Esposizioni "fuori bilancio” | | | | | | |
B.1 Sofferenze
B.2 Incagli
B.3 Altre attivita deteriorate
B.4 Altre esposizioni 163 8.275 5.000
"TOTALE 163 8.275 5.000
"TOTALE (T) 70.566 32.496 54.269 30.250
"TOTALE (T-1) 63.359 27.648 99.652 657
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d-f) DISTRIBUZIONE PER SETTRE ECONOMICO O PERIPO DI CONTROPARTE ISNIFICATIVI DELLE EBSPOSIZIONIE DELLE RETTIFICHE DVALORE RIPARTITE PER TIPOLGIA DI

ESPOSIZIONE (dati in migliaia di euro)

B. DISTRIBUZIONE E CONCENTRAZIONE DELLE ESPOSIZIONI CREDITIZIE
B.1 Distribuzione settoriale delle esposizioni creditizie per cassa e "fuori bilancio” verso clientela (valore di bilancio)

‘ Governi ‘ Altri enti pubblici ‘ Societa finanziarie ‘ Societa di assicurazione ‘ Imprese non finanziarie ‘ Altri soggetti
m % 3 m % & m % = m g, = m g, = m 51 o
T | T |gE £ | ¥ =l 8 | % 5| 8 | % | 3 g E| ¥ g ::
g | 3 7 2 s | & S |88 & g g 2 g g B - =
Esposizioni/Controparti = g ?;' S g ] g g B §‘ g g 3 g ?;' 5 g ]
S| i 8% 3 | & |%EB| 3| & |S%B| 3 | & |€§8| % |: |®€§|) 3 |:& (&%
Pl e By By Cd B d) BB E
T g g 3 7 g
A.  Esposizioni per cassa
A1 Sofferenze 7.624| 7.528 255 66.420| 76673 40012 14.361
A.2 Incagli 12 1 499 301 68.308| 8167 30962 2830
A.3 Esposizioni ristrutturate 1.837 372
A4 Esposizioni scadute 1 17 0 25.220 632 41.349 844
A5 Altre esposizioni 147.404 9135 102.466 38| 8110 1.525.871 9,817 1.840.461 3.384
TOTALE A 147.405 16.771| 7.529 103.237 301 38| 8110 1.687.656| 85.844| 9.817|1.952.784| 18.035( 3.384
B.  Esposizioni "fuori bilancio”
B.1 Sofferenze 175 1
B.2 Incagli 385 24
B.3 Altre attivita deteriorate 151 31
B.4 Altre esposizioni 18 102 58.052 212 5516 17
TOTALE B 18 102 58.763 25 212 5.547 17
TOTALE A+B (T) 147.405 16.771| 7.529 103.255 301 38| 8212 1.746.419| 85.869| 10.029|1.958.331| 18.035| 3.401
TOTALE A+B (T-1) 129.375 21131 7.753 130.685 64 938| 5330 1.734.142| 73.233| 10.480|1.949.368| 16.447( 3.724
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e) DISTRIBUZIONE PER VIR RESIDUA CONTRATTUKE DELIGNTERO PORTAFOGLIQ RIPARTITO PER TIPOL@GIA DI ESPOSIZIONE- (dati in migliaia di euro)

daoltre daoltre7 daoltrel5 daoltrel daoltre3 da oltre 6 da oltre 1
Voci/Scaglioni temporali avista lgiorno giornial5 giornial mese finoa mesifinoa mesifinoal annofinoa5 Oltre 5 anni Indeterminata
a 7 giorni  giorni mese 3 mesi 6 mesi anno anni
Attivita per cassa 522.272 84.424 5.497 84.293 290.039 148.872 184.450 1.184.100 2.032.321 21.64
A.1 Titoli di Stato - - - 305 5.108 9.935 24.887 77.794 31.074 E
A.2 Altri titoli di debito 19 - 29 2431 3.041 32.744 1.774 83.145 378.207 1.6
A.3 Quote O.I.C.R. 12.235 - - - - - - - - -
A.4 Finanziamenti 510.018 84.424 5.468 81.558 281.890 106.193 157.790 1.023.161 1.623.040 20.0
- banche 42.765  30.500 - 3.864 4.125 - 2.805 - - 20.0
- clientela 467.253  53.924 5.468 77.693 277.765 106.193 154.985 1.023.161 1.623.040 E
Passivita per cassa 2.314.500 38.533 46.429 151.551 233.742 172.330 136.902 677.824 150.421
B.1 Depositi e conti correnti 2.301.504 865 26.950 4.309 9.844 18.875 12.027 125 - -
- banche 22.861 - 25.000 - - 3.000 - - - -
- clientela 2.278.643 865 1.950 4.309 9.844 15.875 12.027 125 - -
B.2 Titoli di debito 9.221 5.530 14.480 20.144 110.197 152.179 123.168 417.074 79.950 -
B.3 Altre passivita 3.776  32.138 4.999 127.097 113.701 1.277 1.707 260.624 70.470 E
Operazioni "fuori bilancio” 2.747  43.213 5.110 3.354 2.220 37.828 3.162 21.092 1.923
C.1 Derivati finanziari con scambio di capitale - 38.210 - 2.302 932 32.787 139 12.163 165 -
- posizioni lunghe - 3.455 - 1.151 468 32.028 89 6.136 37 -
- posizioni corte - 34.755 - 1.152 464 759 50 6.027 127 -
C.2 Derivati finanziari senza scambio di capitale 1.059 - - - 104 337 354 - - -
- posizioni lunghe 117 - - - 48 83 130 - - -
- posizioni corte 943 - - - 56 254 224 - - -
C.3 Depositi e finanziamenti da ricevere - - - - - - - - - -
- posizioni lunghe - - - - - - - - - -
- posizioni corte - - - - - - - - - -
C.4 Impegni irrevocabili a erogare fondi 163 5.000 5.000 - - - - 163 - -
- posizioni lunghe - - 5.000 - - - - 163 - -
- posizioni corte 163 5.000 - - - - - - - -
C.5 Garanzie finanziarie rilasciate 1.525 2 110 1.052 1.184 4.704 2.668 8.765 1.758 -
I valori della presente tabella sono riconciliati con quelli esposti in bilancio
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h) DINAMICA DELLE RETTFICHE DI VALORE COMHEESSIVE A FRONTE DEE ESPOSIZIONI DETHRRATE E
SCADUTHRETTIFICHE SPECIFICE E RETTIFICHE DI PRTAFOGLIQ - (dati in migliaia di euro)

8.1 Rettifiche di valore nette per deterioramento di crediti: composizione

Rettifiche divalore Rlpreseqlvalnre- Rlpresedlvalt?re-m Totale
Specifiche portafoglio
_Eé!
g e g8 = = =
- R 38 a g = =
Operazioni/Componenti reddituali e S 5 N g
= ? g 8 =
=3 = E=1 = =
=R = s = S
(4]
A Crediti verso banche | | (??4)| ‘ [?74)| (410)
- Finanziamenti
-Titoli di debita (774) (774) (410)
B. Creditiverso clientela (383)| (26.763) 6.418 2.762 1653| (16.313)| (14.769)
- Finanziamenti (383)| (26.763) 6.418 2.762 1653| (16.313)| (14.769)
- Titoli di debito
C. Totale (383) | (27.537) 6.418 2.762 1653 (17.087)| (15.179)

A=Da interessi
B = Altre riprese

8.2 Rettifiche di valore nette per deterioramento di attivita finanziarie disponibili per la vendita:
composizione

Rettifiche di valore - Specifiche Riprese di valore - Specifiche Totale
Operazioni/Componenti reddituali | Cancellazioni 3112/201 31/12/2010
Titoli di debito
Titoli di capitale (1.162) (1.162)
Quote di0.L.CR.

Finanziamenti a banche
Finanziamenti a clientela
Totale (1.162) (1.162)

mm o o om o>

A=Da interessi
B = Altre riprese

8.4 Rettifiche di valore nette per deterioramento di altre operazioni finanziarie: composizione

Riprese di valore - Riprese di valore - Di

Specifiche portafoglio Totale

Rettifiche di valore

(Operazioni/Componenti reddituali

S w»n
2R
(=)
8 8
= =
RS
g3
;

anfy - ayaioadg
oijboyevod 1g
LLOZ/ZLfLE
0LOZ/ZL/LE

| Garanzie rilasciate | | | 7 ‘ 21 28 | 29
| Derivati su crediti | | | ‘ |
|C. Impegni ad erogare fondi | | | | |
| Altre operazioni | | | ‘ |
|E. Totale | | | 7 \ 21 28| 29
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A.1.8 Esposizioni creditizie per cassa verso clientela: dinamica delle rettifiche di valore complessive

. . . Esposizioni Esposizioni
Causali/Categorie Sofferenze Incagli ris tI:u Hurate ::a dute

A Rettifiche complessive iniziali 85.450 9.369 1.369 1.276
- di cui: esposizioni cedute non cancellate 170 75 I

B.  Variazioni in aumento 25.489 6.342 70 1.223
B.1 rettifiche di valore 22.5217 5879 70 1.089
B.2 trasferimenti da altre categorie di esposizioni deteriorate 2.962 463 134
B.3 altre variazioni in aumento

C.  Variazioniin diminuzione 12.377 4412 1.067 1.023
C.1riprese divalore da valutazione 6.908 889 1.036 429
C.2riprese divalore da incasso 1.464 535 54
C.3 cancellazioni 4.005
C.4 trasterimenti ad altre categorie di esposizioni deteriorate 2988 31 540
C.5 altre variazioni in diminuzione

D.  Rettifiche complessive finali 98.562 11.299 372 1.476
- di cui: esposizioni cedute non cancellate 202 146 56

A.1.5 Esposizioni creditizie per cassa verso banche: dinamica delle rettifiche di valore complessive

Causali/Categorie Sofferenze f:gﬂtst'ﬁ':;?é Esposizioni scadute
A, Rettifiche complessive iniziali 3.005
- di cui: esposizioni cedute non cancellate
|B.  Variazioniin aumento | 74| | |
B.1 rettifiche di valore 7174

B.2 trasferimenti da altre categorie di esposizioni deteriorate

| B.3 altre variazioni in aumento | | | |

| C.  Variazioniin diminuzione | | | |

C.1 riprese di valore da valutazione

C.2 riprese divalore da incasso

| C.3 cancellazioni | | | |
C.4 trasferimenti ad altre categorie di esposizioni deteriorate
C.5 altre variazioni in diminuzione

D.  Rettifiche complessive finali 3.779

- di cui: esposizioni cedute non cancellate
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TAVOLA 6- RISCHIO DI CREDITONFORMAZIONI RELATINE Al PORTAFOGLI ASSEGETTATI AL
METODO STANDARDIZZAD

INFORMATIVA QUALITATVA

di attivita per le quali ogni agenzia esterna di valutazione del merito di credito viene utilizzata

I Nuovo Accordo di Basilea sul Capitale prevede, per le ldme che decidano di avvalersi della
metodologia standardizzata ai fini del calcolo del requisito patrimoniale sul rischio di credito, la
suddivisione delle esposizioni in diversi portafogli regolamentari in funzione della natura della
controparte e la congguente applicazione, a ciascun portafoglio individuato, di coefficienti di
ponderazione diversificati anche in funzione deirating espressi dalle cosi detteExternal Credit
Assessment InstitutiogECANOE AT T 1T OAEOOA AAI 16! OOl OEOU AE G6ECE
Almomeni 1 A " AT AA OE AOOAI A ritiAg G101 O AAGEEENAEOONDSEIUE O E |
O- 171/ %9883 O0&) 4 # (relafviartente ai odafogli riguardanti:

A Esposizioni verso Amministrazioni Centrali e Banche Centrali

A Esposizioni verso Organizzapni Internazionali

A Esposizioni verso Banche Multilaterali di Sviluppo

INFORMATIVA QUANTITATVA

(dati in migliaia di euro)

Rischio di Credito e di Controparte fattore di ponderazione
metodologia standard 35% 50% 70% 75%  100% 150% TOTALE
Esposizione V/ o garantite da Amm.Centrali e Banche Centrali 163.854 163.854,
Esposizioni V/ o garantite da Enti Territoriali 80.826 80.826
Esposizioni V/ o garantite da Enti senza scopo di lucro ed enti del sett.pubb. 1.924 9.772 11.696

Esposizioni V/ o garantite da Banche multilaterali di sviluppo
Esposizioni V/ o garantite da Organizzazioni Internazionali

Esposizioni V/ o garantite da Intermediari vigilati 134| 130.953 62.920 8.076 202.083|
Esposizioni V/ o garantite da Imprese 5.965 985.349 991.315]
Esposizioni al dettaglio 961.155 961.155)
Esposizioni garantite da Immobili 1.754.668| 321.375 2.076.043
Esposizioni Scadute 8.772 182.940| 113.126| 304.838

Espoizioni ad alto rischio

Esposizioni sotto forma di Obbligazioni bancarie garantite
Esposizioni a breve termine V/ Intermediari Vigilati e imprese
Esposizioni V/ O.I.C.R. 12.053 12.053
Altre Esposizioni 43.397| 48.533 111.318 203.249

Rischio di Credito e di Controparte 207.385 260.312 1.754.668 394.992 961.155 1.309.508 113.126

CARTOLARIZZAZIONI
Sofferenze CASAFINANCE (Residuo Attivita) 20.353 20.353
Totale CARTOLARIZZAZIONI 20.353 20.353

Totale rischio di credito e di controparte 207.385 260.312 1.754.668 394.992 5965 961.155 1.309.508 133.479 5.027.463

.1 6Ad A Oiii A AE v8mcyx iil AE AOOI 171 OEAI A (duiagpliddre allefperhzivd bddii E A A
bilancio, prima della percentuale di ponderazioneal fine di calcolare il relativo requisito patrimoniale).
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